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Pedido de Esclarecimentos - Dispensa nº 90024/2024 - Aquisição de Licença ChatGPT Team

De Fellipe Soares <fs@amicatek.com>
Data Qua, 13/11/2024 09:52
Para contratos@crcma.org.br <contratos@crcma.org.br>

Prezados Senhores(as),

Em atenção ao Aviso de Contratação Direta nº 90024/2024 (Processo Administrativo n.°
9079614110000476.000014/2024-81), vimos por meio deste solicitar esclarecimentos acerca de
pontos específicos do edital, visando a melhor compreensão e formulação de propostas.

1. Quantidade de Usuários e Custos: O edital menciona a necessidade de múltiplos usuários e a
possibilidade de expansão futura (item 3.4 do Termo de Referência).  Contudo, não especifica a
quantidade de usuários incluídos na licença a ser adquirida.  Considerando que o valor da licença
ChatGPT Team é calculado por usuário, solicitamos a gentileza de informar o número exato de
usuários contemplados na presente contratação e esclarecer como será procedida a eventual
expansão do número de usuários, incluindo os custos adicionais envolvidos.  É fundamental
compreender se a proposta deve contemplar apenas o número inicial de usuários ou prever a
possibilidade de expansão, e como essa expansão impactará o valor final da contratação.

2. Confidencialidade e Segurança dos Dados:  O edital destaca a importância da segurança e
confidencialidade das informações (item 3.3 do Termo de Referência).  Entretanto, é de
conhecimento público que a versão Team do ChatGPT não impede a utilização dos dados inseridos
na plataforma para o treinamento da Inteligência Artificial.  Dada a natureza sensível das
informações tratadas pelo setor de fiscalização do CRCMA, que não podem ser publicamente
expostas, questionamos como o órgão pretende mitigar o risco de vazamento de dados
confidenciais com a utilização da ferramenta ChatGPT Team.  Solicitamos, ainda, que seja
esclarecido se o CRCMA consideraria propostas que contemplem ferramentas alternativas de
mercado que ofereçam maior segurança e privacidade dos dados, garantindo que as informações
inseridas não sejam utilizadas para treinamento da IA.

Agradecemos a atenção e aguardamos os esclarecimentos para que possamos elaborar propostas
adequadas às necessidades do CRCMA.

Empresa: Amicatek (Razão Social: Fellipe Soares de Oliveira)
CNPJ: 42.028.982/0001-70.
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