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A implantação do Sistema Eletrônico de Informações 

(SEI) no CRCMA e as campanhas de sensibilização 

realizadas para conscientizar os colaboradores a 

reduzirem o consumo de impressões, trouxeram 

grande economia de recursos. Com essas ações, ao 

final de 2023, houve redução de 40% no consumo de 

papel em relação à média dos dois últimos anos.  

 

MATERIAL DE CONSUMO 
Redução do consumo e da aquisição de copos descartáveis 

Objetivo: Reduzir o impacto ambiental causado pelo consumo de 

copos descartáveis. 

 

Análise e comentários  

 

 

 

Campanha 

  

 

 

 

 
 

Redução do consumo de papel 

Objetivo: Reduzir o impacto ambiental causado pelo consumo do 

papel. 

 

Análise e comentários  

 

 

 

 

 
 

Campanhas 

 

. 

O consumo e a aquisição 

de copos descartáveis para 

água e café tiveram 

redução em 2023. 

Houve uma redução de 

36% em relação à média 

dos dois últimos anos. 
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Entre as ações realizadas, 

destacam-se: campanhas 

de conscientização dos 

colaboradores para a 

redução no consumo de 

energia elétrica; a utilização 

do ar-condicionado central 

de acordo com o clima; o 

desligamento de luzes e 

monitores ao se ausentar 

do ambiente. No entanto, o 

que causou mais impacto 

foi o desligamento do 

elevador. 

ENERGIA ELÉTRICA 
Redução do consumo de energia elétrica 

Objetivo: Reduzir o impacto ambiental e financeiro causado pelo 

consumo de energia elétrica. 

 

Análise e comentários  

. 

 

 

 

      Campanhas 

 

 

 

Implantação de captação de energia solar 

Objetivo: Reduzir o impacto ambiental e financeiro 

causado pelo consumo de energia. 

 

 

Análise e comentários  

A análise de viabilidade de implantação de captação de 

energia solar no prédio da sede do CRCMA e Contratação 

de empresa para aquisição e instalação de painéis de 

energia solar fotovoltaica será implementada nos 

próximos exercícios, considerando que durante 2023, 

constatou-se outras necessidades de manutenção do 

prédio. 
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COLETA SELETIVA 

Segregação de resíduos sólidos 

Objetivo: Segregar os resíduos sólidos. 

O Plano de Ação desenvolvido para o tópico Coleta Seletiva visa desenvolver o processo de coleta seletiva, ou seja, da separação adequada 

dos resíduos sólidos oriundos das atividades cotidianas do CRCMA, de modo a lhes garantir um descarte ambientalmente correto, 

inclusive destinando-os à reciclagem sempre que possível. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Análise e comentários  

A comissão discutiu a possibilidade da aquisição de cestos de lixos de coleta 
seletiva e, treinamento às funcionárias que desempenham serviços e 
limpeza para orientá-las a descartar respeitando a separação de resíduos. 

Posteriormente, decidiu-se por realizar essa ação para o próximo exercício, 
considerando outras atividades em que a comissão estava engajada. 
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Análise e comentários  

Uma medida adotada em 

2023, visando à promoção 

da qualidade de vida, foi a 

disponibilização de local 

para refeitório aos 

funcionários. 

 

 
No entanto, somente esta medida não atingi os objetivos traçados 

no PLS, para o próximo exercício além das ações já previstas, 

estudaremos a possibilidade de disponibilizar uma sala de 

descanso aos funcionários. 

 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO (QVT) 
Qualidade de vida no trabalho 

Objetivo: Contratar empresa especializada em atividades de 

promoção da qualidade de vida no trabalho. 

O Plano de Ação desenvolvido para o tópico visa promover o bem-

estar e a satisfação dos colaboradores com o ambiente 

organizacional; manter o ambiente saudável e seguro para o 

desenvolvimento do trabalho e atuar de forma preventiva no que se 

refere à saúde e à segurança no trabalho com o intuito de evitar 

doenças ocupacionais; incrementar as ações de apoio a instituições 

e à sociedade; aumentar a acessibilidade e a inclusão; e desenvolver 

processo integrado e sistemático de treinamento, desenvolvimento 

e aperfeiçoamento dos empregados do Conselho em temas 

relacionado à qualidade de vida, visando à melhoria no desempenho 

e engajamento para ações sustentáveis no dia a dia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitação e treinamento 

Objetivo: Desenvolver processo integrado e sistemático de 

treinamento, desenvolvimento e aperfeiçoamento dos 

empregados do Conselho, visando à melhoria no desempenho e 

na produtividade. 

 

 

Análise e comentários  

Não houve capacitação ou treinamento sobre preceitos básicos 

de sustentabilidade aos colaboradores do CRCMA. 

Essa meta será reforçada no próximo exercício.  
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Segurança e medicina do trabalho 

Objetivo: Manter ambiente saudável e seguro para o 

desenvolvimento do trabalho do CRCMA por seus empregados e 

colaboradores. Manter contrato de prestação de serviço de 

segurança e medicina do trabalho. Até dez./2026 Atender às 

exigências do Ministério do Trabalho (MTb), do Corpo de 

Bombeiros Militar do Maranhão (CBMPR) e demais legislações 

pertinentes 

 

Análise e comentários  

Durante o exercício, o CRCMA cumpriu o Programa de Prevenção de 

Riscos Ambientais (PPRA), o laudo de Análise Ergonômica do Trabalho 

(AET) e realizou treinamento de Combate a Incêndio. 

Por outro lado, ao final do ano, verificou que não foi renovado 

o PCMSO e LTCAT. Essas ações serão realizadas com prioridade no 

próximo exercício. 

 

Pesquisa de clima organizacional 

Objetivo: Avaliar e aprimorar a execução das atividades e das 

ações da instituição 

 

 

Análise e comentários  

O resultado do questionário de pesquisa de satisfação dos 

colaboradores do CRCMA, realizado pelo CFC, obteve um percentual 

de 61,54%, não atingindo a meta estabelecida. 

No próximo exercício será analisado o resultado das respostas 

apresentadas, afim de que possamos identificar os pontos críticos e 

sugerir melhorias para a gestão. 
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Campanha solidária 

Objetivo: Estimular práticas solidárias de doação de alimentos e 

roupas, com o objetivo de ajudar pessoas e instituições 

beneficentes a atenderem seus objetivos de auxílio ao próximo. 

 

Análise e comentários  

O CRCMA-VOLUNTÁRIO realizou as seguintes campanhas:  

Campanha Dia das Crianças Solidário que resultou na entrega de 

aproximadamente 100 brinquedos para crianças amparadas pela 

Instituição Solidariedade é Vida - Casa Sonho de Criança. 

Campanha Seja um contador "sangue bom,"! neste período cerca de 

15 pessoas compareceram no Hemomar para realizarem doação de 

sangue.  

Campanha Natal Solidário CRCMA foi realizada com as comissões 

Jovem e Mulher, durante o mês de dezembro, onde foram 

arrecadados alimentos não perecíveis, fraldas geriátricas e kits de 

higiene pessoal. 

 

Acessibilidade 

Objetivo: Eliminar barreiras arquitetônicas, urbanísticas, 

comunicacionais, tecnológicas, pedagógicas e atitudinais aos 

colaboradores, bem como de acessibilidade à informação e aos 

serviços prestados pelo CRCMA aos usuários que tenham alguma 

deficiência. 

 

Análise e comentários  

Foi realizada a contratação de empresa especializada para a execução 

dos serviços técnicos de construção de rampas de acessibilidade, 

instalação de piso tátil em concreto e borracha, para Pessoas com 

Necessidades Especiais (PNE), e pintura com demarcações de 

sinalização horizontal e vagas de estacionamento, em conformidade 

com o Projeto Arquitetônico de Acessibilidade para o prédio sede do 

Conselho Regional de Contabilidade do Maranhão (CRCMA). 
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Respeito ao ser humano e à diversidade ‐ combate à 

discriminação, assédio moral e sexual e à violência 

doméstica 

Objetivo: Promover um ambiente de respeito ao ser humano. 

 

Análise e comentários  

Realizada, em 05/09/2023, palestra solicitada ao CFC sobre assédio 

para todos os funcionários e conselheiros. 

As campanhas internas iniciaram-se em 18/09/2023. 

    

    

 

Realização de campanha de vacinação contra doenças 

pandêmicas 

Objetivo: Estimular a vacinação contra vírus de doenças 

pandêmicas. 

 

Análise e comentários  

Foi criada a arte e a comissão definiu que a campanha de 

conscientização será mensal, via e-mail para funcionários, 

conselheiros, delegados e estagiários. 
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Promover campanhas de incentivo e de orientação à 

saúde Física, mental e ao bem‐estar psicológico 

Objetivo: Incentivar a saúde e o autocuidado 

 

Análise e comentários  

Foram criadas as artes e a comissão definiu que a campanha de 

conscientização será mensal, via e-mail para funcionários, 

conselheiros, delegados e estagiários. 
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COMPRAS E CONTRATAÇÕES SUSTENTÁVEIS 
Campanhas de sensibilização, comunicação e capacitação 

em compras e contratações sustentáveis 

Objetivo:  Fornecer subsídios para que os empregados possam 

incluir com segurança critérios de sustentabilidade nas 

contratações do CRCMA. 

 

Análise e comentários  

Uma das ações previstas é capacitar os empregados e 

colaboradores na nova Lei de Licitações e Contratos e legislações 

correlatas. No sias 14,15 e 16 de junho, todos os funcionários do 

CRCMA participaram do treinamento " nova lei de licitações e 

contratos, lei 14.133/2021: noções gerais e criação dos artefatos 

necessários à aplicação da nova lei de licitações ". 

Ainda, levantou-se a legislação voltada a sustentabilidade 

adotada pela Gerência de Licitações, os destaques: 1. Instrução 

Normativa 1/2010 do IBAMA estabelece normas para a 

elaboração de Termos de Referência envolve a contratação de 

serviços e aquisição de produtos que promovam a redução do 

impacto ambiental 2. Lei Federal nº 12.305/2010 (Política 

Nacional de Resíduos Sólidos - PNRS): Estabelece diretrizes para 

a gestão integrada de resíduos sólidos, incentivando práticas de 

reciclagem e tratamento adequado de resíduos em licitações 

públicas. 3. Lei Federal nº 14.133/2021 (Nova Lei de Licitações e 

Contratos): Embora não trate especificamente de 

sustentabilidade ambiental, permite que órgãos públicos incluam 

critérios ambientais em seus editais, desde que estes sejam 

relevantes para o objeto da licitação. 4. Decreto Federal nº 

7.746/2012: Estabelece critérios de sustentabilidade ambiental na 

administração pública federal, incluindo critérios de 

sustentabilidade em compras públicas. 7. Instrução Normativa nº 

10/2012 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e 

Gestão: Dispõe sobre critérios de sustentabilidade ambiental na 

aquisição de bens, contratação de serviços e obras pela 

administração pública federal. 
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DESLOCAMENTO DE PESSOAL 
Reduzir o gasto financeiro com o deslocamento de pessoal, 

promovendo viagens ambientalmente sustentáveis e 

eficientes 

Objetivo:  Reduzir a emissão de poluentes com deslocamento de 

pessoal. 

 

Análise e comentários  

As reuniões regimentais do CRCMA estão sendo realizadas em 

formato virtual. Tal iniciativa reduziu os gastos com diárias e 

auxílio deslocamento. 

O valor gasto com combustível da viatura também sofreu uma 

queda de 28% em relação a média dos dois últimos anos 

anteriores. 

 


