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Governanca

A governanca no CRCMA abrange um conjunto de praticas essen-
ciais com vistas a colaborar para uma gestdo publica transparente,
integra, responsavel e eficiente. Por meio dela, o Conselho Federal
promove o alinhamento das acoes estratégicas do Sistema CFC/
CRCs, fortalece a tomada de decisdo, previne riscos e direciona os
resultados para o interesse publico e a valorizacdo da profisséo
contabil.

Considerando que a governanca é um processo dinamico, que
requer constante atualizagdo frente aos novos desafios e as

Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade

Regimento Interno do CRCMA

Estabelecer o modelo
de governanga

Politica de Governanga no ambito do Sistema CFC/CRCs

Portaria para delegacdo de competéncias

Cédigo de Conduta para os Conselheiros, Colaboradores
e Funciondrios dos Conselhos Federal
e Regionais de Contabilidade

Regimento das Comissdes de Conduta

Comissao de Conduta

Promover a
integridade

Guia de Conduta para Relagdes Publico-Privadas

Cartilha de Combate e Prevengdo contra Assédio Moral,
Assédio Sexual e Discriminagdo no Ambiente
de Trabalho do CFC

Plano de Integridade

Comissao de Integridade, Gestdo da Governanga
e Compliance do CRCMA

Resolugéo para eleigdo dos membros do Plenario do CFC

Plano de Transicdo de Gestdo do Sistema CFC/CRCs

Guia de Orientagdo para o Plano de Transi¢do de Gestdo (PTG)

Promover a capacidade Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios (PCCS)

da lideranga

Escola de Governanca e Gestdo dos Conselhos
de Contabilidade (EGC)

Plano Anual de Treinamentos (PAT),

Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL)
e Plano de Treinamento e Desenvolvimento
de Protecdo de Dados (PTDPD)

Mecanismo Estratégia

diretrizes da administragado publica, o CFC instituiu, em maio, a
Comissdo de Revisao dos Normativos de Governanca. Essa co-
missao tem como finalidade revisar e consolidar os instrumentos
normativos que orientam a governanca no Sistema CFC/CRCs. O
proposito é estabelecer regras claras, fortalecer a gestéo, mitigar
riscos e aprimorar a eficiéncia institucional.

Nesse cenario, a Politica de Governanca do Sistema CFC/CRCs, o
Cddigo de Conduta para Conselheiros, Colaboradores e Funciona-
rios dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade, a Politica

Politica de Gest&o de Riscos

Plano de Gestdo de Riscos

Gerir riscos
Comité de Gestdo de Riscos

Planilhas de mapeamento de riscos

Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs - 2018/2027
Proposta Orcamentéria
Comité de Governanga Digital (CGD)

Estabelecer a
estratégia

Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o (PDTI)

Plano de Contratagdes Anual (PCA)

Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS)

Promover a Comissdo Permanente de Dados Abertos (CPDA)

gestdo estratégica

Plano de Dados Abertos do Sistema CFC/CRCs - 2024/2026

Normativos relacionados a Seguranca da Informagdo

Normativos relacionados a Lei Geral de Prote¢do
de Dados Pessoais (LGPD)
Monitorar o alcance dos
EHVIER G ERFEERREISS  Sistema Plano de Trabalho
Sistema de Gestdo por Indicadores

Monitorar o desempenho
das fungdes de gestdo

Mecanismo Controle

de Integridade e a Politica e o Plano de Gestdo de Riscos do Siste-
ma CFC/CRCs estdo em processo de revisao.

Aliniciativa busca uniformizar as politicas e padronizar as acdes no
ambito do Sistema, com foco em uma gestdo moderna, alinhada
as melhores praticas e orientada a entrega de valor a sociedade.

A seguir, praticas de governanca instituidas para o CRCMA:

Promover a
transparéncia

Garantir a
accountability

Avaliar a satisfagdo das
partes interessadas

Avaliar a efetividade
da auditoria interna

NG
z

’,
Selecione

Resolugdo que regula o acesso a informacdes, previsto na r
as opgbes

Lein.° 12.527, de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs

Portal da Transparéncia e Prestacdo de Contas

Sistema Eletronico do Servico de Informagdes
ao Cidadao (e-SIC)

Relatério de Gestao

Ouvidoria

Resolugdo que dispde sobre instauragdo e organizagdo
de processo de tomada de contas especial no ambito
do Sistema CFC/CRCs

Regulamento de Processo Administrativo Disciplinar
dos Empregados dos Conselhos de Contabilidade

Regulamento de Processo Administrativo Disciplinar

Sumério dos Empregados dos Conselhos de Contabilidade

Comissao Nacional Delegada de Processo
Administrativo Disciplinar (PAD)

Resolugdo que regula a participagdo, protegdo e defesa
dos direitos do usudrio dos servigos publicos, previstas
na Lei n.° 13.460, de 2017, no ambito do Sistema CFC/CRCs

Carta de Servigos ao Usuério

Pesquisas de satisfagdo

Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs

Nota de Auditoria (NA)

Relatério de Auditoria (RA)

Relatério de atividades de auditoria interna (RAINT)
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Estratégia

r « \
O Planejamento Estratégico do sistema (R

CFC/CRCs, instituido pela Resolucao CFC n.°

Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no desen-
1.543, de 201 8, definiu a missa 0, a Visao e 0s ética e qualidade na prestagdo dos servicos, atuando com transpa- volvimento sustentdvel do pafs e que contribui para o pleno exercicio
réncia na protegdo do interesse publico da profissao contdbil no interesse publico.

valores que orientam as a¢des dos Conselhos
de Contabilidade no periodo de 2018 a 2027. v v

~
Essa ferramenta de governanca estabelece S'E
. . R L ]
diretrizes claras e objetivos estratégicos con- BS O ) . . . S M
. i R : SE Fortalecer o ambiente regulatério e garantir as prerrogativas profissionais _'k
sistentes, servindo como referéncia para a ég Selecione
tomada de decisbes e para o direcionamento : | Politica/Legal = )
das iniciativas voltadas ao cumprimento da
missao do Sistema CFC/CRCs. 2 Fortalecer a participagdo sociopoli-
b tico-institucional perante as institui- -
E ¢Oes publicas, privadas, sociedade Q;u;)rc‘;g::jz fator de protecdo
Os resultados institucionais sdo monitorados 3 civil € entidades representativas da .
. X . X o classe contabil o Firmar parcerias estratégicas B
por indicadores consolidados no Sistema de S Promover a satisfacao da classe
- X s ~ contabil em relacdo ao Sistema
Gestdo por Indicadores (SGI). A ferramenta 3 Elevar a percepgao do valor da pro- CFC/CRCs
. . Lo 5 fissdo contabil perante a sociedade
permite mais controle das metas, precisao (]
nas andlises e ag”idade na tomada de de- Responsabilidade Social Alinhamento e Integragdo Iniciativa Institucional
cisdo. Esse processo fortalece a gestdo e . R
. . RPN . . . [=]
impulsiona a eficiéncia organizacional, em SE
Consonéncia com a missdo dos Conselhos %‘g o Garantir sustentabilidade orcamentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs
o o
de Contabilidade. 'y N
Financeira Y,
No exercicio de 2025, o CRCMA registrou um 8 Aperfeicoar, ampliar e difundir
0, 5 acodes de Educacdo Continuada,
desempenho global de 97,63%. O resultado g O o e e e Inovar integrar e otimizar a gestdo ~
reflete o0 avanco das praticas de governanca g de protegao da sociedade do Sistema CFC/CRCs
. Garantir qualidade e confiabilidade
e 0 comprometimento com a entrega de va- '% nos processos e nos procedimentos Elaborar, acompanhar e aperfei- An‘wpharde mtfegrar o uso da Tec-
lor a sociedade. ° coar normas de interesse do Sis- nologia da Informagao no Sistema
S o tema CFC/CRCs, da profissdo e da CFC/CRCs
e Ciéncia Contabil
®
* Governanga Eficiéncia Operacional Tecnologia e Inovagdo
™\ .
l o e Pessoas N Organizagio —————— Clique nas
" & op¢oes ao lado
N
e Influenciar a formagdo das compe-
97 63% Desempenho S téncias e das habilidades dos pro-
r S fissionais, fomentar programas de Assegurar adequada infraestrutura
em 2025 o @ Atrair e reter talentos 0 educacdo continuada e fortalecer e suporte logistico as necessidades
3 conhecimentos técnicos e habili- do Sistema CFC/CRCs
g dades pessoais dos conselheiros e
g funcionarios do Sistema CFC/CRCs
ol
: Gestdo de Pessoas Gestdo do Conhecimento Infraestrutura Y,
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Alocacao de recursos

A adequada alocagdo de recursos é fundamental para garantir a execucdo das iniciativas previs-
tas no Plano de Trabalho e o cumprimento dos objetivos definidos no Planejamento Estratégico.
O monitoramento continuo dos resultados possibilita avaliar o uso dos recursos e identificar
areas que exigem maior investimento ou ajustes para potencializar os resultados institucionais.

Em 2025, a aplicacao dos recursos observou as diretrizes estratégicas do CRCMA e o atendi-
mento as suas competéncias legais, o que assegura o equilibrio entre eficiéncia, efetividade e
responsabilidade na gestdo publica.

Gestdo de
Fiscalizagdo

45%

Gestdo de Educacao
R$ 2.353.237

Continuada

R$ 312.817

48% Gest&o de Registro
R$ 2.472.272 Profissional

Suporte e Apoio
a Atividades-Fins

Governanga, Estratégia ‘
e Desempenho

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis
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As acdes de supervisdo, controle
e correi¢cdo sdo pilares da gover-
nanca e da integridade no CRCMA.
Elas asseguram a conformidade
dos atos administrativos, aprimo-
ram os processos e fortalecem
a confian¢a dos profissionais da
contabilidade e da sociedade.

Para garantir a legalidade, a efici-
éncia e a transparéncia da gestdo,
o CRCMA adota praticas continu-
as de monitoramento, prevencdo
e correcao, o que consolida uma
cultura organizacional pautada na
ética e na responsabilidade.

Acoes de supervisao, controle e correicao

Programa de Integridade

Auditoria

Ouvidoria

Comissdes de Conduta

Comissao Nacional Delegada de Processo
Administravo Disciplinar (PAD)

Comité de Gestdo de Riscos

poAANAAN

Comissao de Integridade,
Gestdo da Governanga e Compliance

NI

-
v

Selecione
as opgdes
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Principais canais de comunicag¢ao com a sociedade

Carta de Servicos ao Usuario

O documento apresenta aos usuarios os servicos oferecidos
pelo CRCMA, detalhando os procedimentos de acesso, 0s com-
promissos da instituicdo e os padrées de atendimento. O obje-
tivo é facilitar a utilizacdo dos servigos.

Portal da Transparéncia
e Prestacao de Contas

E um portal eletrénico que disponibiliza informacées detalhadas
sobre a gestao orcamentaria, financeira e administrativa do CR-
CMA. Esse canal permite 0 acompanhamento das a¢des institu-
cionais e assegura a publicidade e o controle social dos recursos

Sistema Eletronico do Servico
de Informacgdes ao Cidadao (e-SIC)

E uma ferramenta digital que viabiliza a solicitacdo de infor-
macdes do CRCMA por qualquer pessoa, de maneira ra-
pida e acessivel, o que contribui com a transparéncia das
acOes institucionais.

4 A (Clique e sabamais J&y  Publicos. ) &
01 . 2025 ::‘k
— = Selecione
l%t;ezs§ozs 29% )—( 14% ) . Pedidos Recursos .E as opeoes
1 45 Quadro Atos ‘ Assuntos mais
em 2025 de pessoal normativos | acessados em 2025
Clique nas Comunicacao Institucional Pesquisas de satisfagao
\_ ) op¢oes ao lado
| J o&@o@ Com o intuito de avaliar a percepc¢do dos profissionais da con-
tabilidade em relacdo aos servicos prestados pelo CRCMA e o
. . RO valor da profissdo contabil perante a sociedade, a ferramenta
Ouvidoria %W asopcses permite, a partir dos resultados obtidos, uma orientacdo mais

Atua como um canal de didlogo direto entre o cidaddo e o CRCMA no qual é possivel enviar manifestacdes, sugestdes, elogios, solici-
tacoes, reclamacoes, denuincias e sugestbes de simplificacao (Simplifique!) referentes aos servicos prestados pelo Sistema CFC/CRCs.
A ferramenta contribui para o aprimoramento da gestao e o fortalecimento da confianga da sociedade na instituicao.

assertiva acerca de melhorias continuas, contribuindo para a
entrega de servigos mais eficientes e alinhados as expectativas
dos usuarios.

Clique e saiba mais [[&Y

NI

- N\ 2
Promover a satisfacdo da ’ .
o classe contébil em relagdo ao Selecione
Q U Sistema CFC/CRCs as opgoes
49 50% =
) 0, 0 0 0
Manifestagdes Avaliacdes ] 22% 45% 2% -%
registradas positivas 2 Reclamacgéo Solicitacéo Sugestéo Elogio
=
T
g
. [}]
8 dias @ Outros o
Tempo médio Assunto mais 8 0 0 0
de resposta frequente (=3 . 2 A) 25 A’, 4,/0 .
= Simplifique Dentncia Dentincia
anénima
Clique e saiba mais & v
- /
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Desempenho

O desempenho institucional do CRCMA reflete o com-
prometimento continuo da entidade com a geracdo de
valor publico e o fortalecimento da profissao contabil
no Maranhdo. Alinhado aos principios da governanca
e aos direcionamentos estratégicos do Sistema CFC/
CRCs, o CRCMA atua de forma integrada, transpa-
rente e orientada a resultados. Nesse sentido, a en-
tidade busca, constantemente, aprimorar sua gestao
e ampliar os impactos positivos de suas a¢des na
sociedade.

Nesta secdo, sdo apresentados os principais resulta-
dos alcancados em 2025, o que demonstra a evolu¢ao
das iniciativas estratégicas, o cumprimento dos obje-
tivos institucionais e o desempenho dos indicadores
vinculados aos eixos do Planejamento Estratégico. As
informagdes aqui reunidas evidenciam ndo apenas o
progresso nas metas estabelecidas, mas também o
compromisso do CRCMA com a eficiéncia, a inovacdo

e a sustentabilidade em suas praticas organizacionais. /

Fiscalizacao

A area de Fiscalizacdo tem como propdsito assegurar o exerci-
cio regular e ético da profissao contabil. Dessa forma, promove
a conformidade com as normas legais e técnicas que regem a
atuacdo dos profissionais e organizacdes contabeis. Suas acbes
contribuem para o fortalecimento da credibilidade da classe e
para a prote¢do do interesse publico.

INDICADOR | Indice de realizacdo de fiscalizagdes

Czozs) (2024 ) (2023) X i
VN

Meta 100%

‘ 112%

0 Meta atingida

Em 2025, a fiscalizacdo do CRCMA atingiu 111,84% da meta, o
que evidencia a continuidade do trabalho proativo no combate

ao exercicio ilegal da profissao contabil. O CRCMA intensificou a
verificacdo do cumprimento das obrigacoes contabeis pelos pro-
fissionais. O foco esteve no registro de organizacdes contabeis e
pessoa fisicas, além da apuracao de denuncias, representacées e
comunicacdo de irregularidades, com acompanhamento de res-
ponsabilidades técnicas em empresas comerciais e industriais,
orgao publicos, entidades do terceiro setor, entidades desportivas,
cooperativas e fundos de pensao.

Para aprimorar as acdes fiscalizatérias, o CRCMA ampliou o uso
de bases de dados e cruzamentos de informagdes obtidas com
Juntas Comerciais e Secretaria de Fazenda estadual. Tal acao
permitiu identificar profissionais em atuagao irregular. O Sistema
Decore do CFC também foi utilizado como fonte de dados, para
subsidiar analises e direcionar a¢des de fiscalizacdo de emissao
de decores.

O esforco resultou na fiscalizacdo profissional de 350 profissionais e 247 organizacdes, o que reforca o compromisso insti-
tucional com a qualificagdo, a ética e a credibilidade da profissdo contabil.

Informacdes solicitadas pela Decisao Normativa do TCU n° 216, de 2025 - indicadores essenciais ao monitoramento do exercicio profissional e da gestao:

e 2\
Proflssw.nals € empresas FiscalizagGes realizadas @ Profissionais fiscalizados ﬁ Processos instaurados e julgados
com registro ativo
R . 597 Planos de fiscalizagdo 350 Pessoas fisicas i 6 i
Profissionals Registrados S G IEHIEE) Processos instaurados Sancdes aplicadas
15 Denuncias 247 Pessoas juridicas 204 Processos 97 Multa
R 4 Suspensao do exercicio profissional
17 Téc. em contabilidade A N ; =
Atividades de Fiscalizagdo Autos de infracdo Processos julgados 0 Cassacdo do registro profissional
o L do exercicio profissional 204 Autos de infracio 119 Processos 35 Adverténcia reservada
Organizagdes Contabeis RS 492.804,69 0 Censura reservada
106 Empresas Contabeis Gasto com atividades de fiscaliza¢cdo 0 Denuncias 16 Censura publica
do exercicio profissional P )
P 15 Dendncias recebidas
\_ Indicadores, estatisticas e resultados das a¢oes e dos projetos realizados serdo apresentados no decorrer do capitulo )
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INDICADOR | Indice de processos de Fiscalizacdo
julgados dentro do prazo - fase de defesa

V2 selecione
CZOZS) (2024 > C2023> ’1‘ as opgdes
P N
Metg 80% -
D

0 Meta atingida

Em 2025, o indicador atingiu 100% de cumprimento da meta,
superando o percentual previsto de 95%. O resultado demons-
tra a eficiéncia e a regularidade do fluxo de julgamento dos pro-
cessos administrativos de Fiscalizagdo na fase recursal, o que
colabora para a tempestividade das decisdes e a observancia
aos principios da celeridade e da ampla defesa. Nesse periodo,
o esforco da instancia recursal resultou na apreciacdao de um
significativo volume de trabalho, conforme detalhado a seguir:

Numeros da fiscalizacao
®
119

processos apreciados
Média de 16 processos)

102

resultaram na aplicacdo
de penalidade

julgados por conselheiro

95 110 com decisdo de negar
provimento ao recurso

arquivados

1

processos enviados para segunda
Instancia (CFC)

9 com provimento parcial

A manutencdo de resultados superiores as metas, ao longo dos
ultimos trés anos, evidencia a maturidade do processo decisério
e 0 aprimoramento continuo da tramitacdo dos processos. Isso
contribui para o fortalecimento da funcao fiscalizatéria e para a
credibilidade institucional do CRCMA.

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Fiscalizacio
das organizac¢des contabeis e dos profissionais de
contabilidade

Em 2025, o CRCMA consolidou a fiscalizacdo preventiva e
orientativa como seu pilar estratégico. Nosso compromisso
foi além da verificacdo de normas técnicas; atuamos como
garantidores da qualidade e da ética na prestacdo de servicos
contabeis. Ao orientar profissionais e assegurar o cumprimen-
to estrito da legislacdo, promovemos um ambiente de negé-
cios mais integro. Essa atuacdo protege diretamente a socie-
dade, garantindo que a contabilidade seja um instrumento
de transparéncia, justica econémica e seguranca juridica para
todos.

No exercicio, foram realizados 424 procedimentos fiscalizaté-
rios nesse projeto, com os seguintes destaque:

Q Resultados

247 diligéncias para verificar o registro de organizacdes
contabeis no intuito de manter a integridade e confianga no
mercado contdbil, beneficiando tanto os profissionais quanto
0s usuarios dos servicos contabeis.

55 diligéncias para verificar a correta emissdo da Declaracdo
Comprobatdria de Percep¢do de Rendimentos - Decore no
intuito de garantir que as informacoes financeiras declaradas
sejam precisas e transparentes.

74 diligéncias para verificar o registro de profissionais da
contabilidade aumentando a confianca dos investidores,
empresas e do publico em geral na integridade das informa-
¢0es financeiras fornecidas por contadores. fornecidas por
contadores.

11 diligéncias para verificar escrituragdo contabil e adequacdo
das Demonstra¢des Contabeis com as Normas Brasileiras de
Contabilidade, garantindo assim que os registros contabeis
sejam precisos e transparentes, refletindo a real situacdo fi-
nanceira da entidade.

3 diligéncias para verificar Laudos periciais e 3 para Relatérios
de Auditoria

Governanga, Estratégia
e Desempenho
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@ Inovagoes

Uso de IA na Rotina de Fiscalizagdo: em 2025, a fiscalizacdo
estabeleceu o uso de Inteligéncia Artificial através do desenvol-
vimento e manutencdo de “GPTs especializados”. Esta inovagdo
visou trazer agilidade e precisao, sendo aplicada na andlise de
demonstragdes contabeis, na confeccdo de relatdrios técnicos
e no suporte as demais atividades operacionais do setor, além
de esclarecer dividas sobre normas contabeis.

Atendimento Automatizado: implementacdo de canais de
atendimento via WhatsApp utilizando chatbot para suporte
personalizado.

Monitoramento Digital: a fiscalizacdo passou a incluir o
acompanhamento ativo de redes sociais e outras platafor-
mas online para identificar a oferta irregular de servigos con-
tabeis por pessoas ndo habilitadas.

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Fiscalizacdo das
empresas nado contabeis

O objetivo desse projeto é assegurar a sociedade que os servi-
¢os contabeis prestados por empresas ndo contabeis estejam
sendo realizados por profissionais legalmente habilitados e em
conformidade com as normas vigentes. O projeto visa verificar
o registro profissional dos responsaveis e executores dos servi-
Gos contabeis, bem como analisar as demonstracées contabeis,
garantindo o cumprimento da legislacdo, das Normas Brasilei-
ras de Contabilidade (NBCs) e dos Principios Fundamentais de
Contabilidade, promovendo a transparéncia, a confiabilidade das
informacdes e a protecdo do interesse publico.

Em 2025, foram realizados 173 procedimentos fiscalizatorios,
com os seguintes destaques:

Principais resultado

¢ 141 diligéncias de verificacdo de registros profissionais de
executores de servicos contabeis

e 20 andlises de demonstracOes contabeis de setor publico
(NBCTSP)

(Continua)
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@ Principais resultado

2 andlises de demonstracdes contabeis de terceiro setor (ITG
2002)

2 analises de demonstracdes contabeis de entidades despor-
tivas (ITG 2003

5 andlises de demonstracdes contabeis de Microentidades e
pequenas empresas (NBC TG 1002 e 1001)

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Reunides Regimentais

Compostas de sessdes das Camaras e sessoes Plendrias, sdo ins-
tancias formais de deliberagdo previstas no Regimento Interno
do CRCMA (Resolugdo CRCMA n° 609, de 2023). Constituem es-
pacos de analise, debate e decisao sobre matérias estratégicas
e administrativas que orientam o funcionamento institucional
e 0 exercicio da profissao contabil. Nas Camaras, realizam-se o
julgamento de processos, a emissao de pareceres e a formula-
¢do de proposi¢des submetidas ao Plendrio, 6rgdo deliberativo
superior responsavel por aprovar normas, planos, orcamentos
e homologar decisées.

Conduzidas de forma transparente e colegiada, essas reuniées
asseguram legitimidade as decis@es e fortalecem a governancga
e a unidade do Sistema CFC/CRCs.

No decorrer do exercicio de 2025, o érgao deliberativo superior
do CRCMA, por intermédio de suas Reunides Plenarias, apreciou
e homologou as seguintes decisBes propostas pelas Camaras,
0 que resultou em:

h 12 A 119
Resolugdes Processos de
aprovadas Fiscaliza¢do julgados
h 238 A 107
DeliberagGes Processos julgados
expedidas

Registro

Compete a Vice-Presidéncia de Registro do coordenar e super-
visiona o registro e o cadastro dos profissionais da contabilida-
de e das organizacBes contabeis em todo o estado. Além disso,
fiscaliza a aplicacao dos Exames de Suficiéncia e Qualificacdo
Técnica (EQT). O CFC julga e examina as decisdes dos Conse-
Ihos Regionais de Contabilidade em grau de recurso, analisa
processos referentes aos Cadastros de Peritos Contabeis e
Auditores Independentes e coordena o Exame de Suficiéncia.

INDICADOR | Indice de crescimento de registros
profissionais e de organizagdes contdbeis ativas

Czozs) (2024 > (2023 ) X i
VN

Meta 0,5%

222 Profissionais I'4,19%

0 Meta atingida

Meta 5%

] Organizacbes
0
contabeis 6,44%

0 Meta atingida

Em 2025, os registros profissionais e de organizac8es contabeis
apresentaram avanco. O numero de profissionais aumentou
4,19%, superando a meta de 0,5%. Tal resultado reflete a maior
aprovacao no Exame de Suficiéncia e o crescimento da procura
por registro, o que evidencia a atratividade e o fortalecimento
da profissdo contabil.

O crescimento das organizagdes contabeis foi de 6,44%, um
pouco superior a meta de 5%, e em linha com a tendéncia po-
sitiva dos ultimos anos. O resultado evidencia a efetividade da
fiscalizacdo e do registro pelo CRCMA. O destaque é para o uso
de ferramentas automatizadas e os cruzamentos de dados, que
tém permitido identificar empresas irregulares, promover sua
regularizacdo e fortalecer a conformidade e a segurancga na
prestacdo de servicos contabeis.

Novos registros em 2025

®» @ @

106

Organizagoes
Contébeis

Tecnlcos em

Contadores Contabilidade

Registros ativos

Técnicos em
contabilidade Contadores

= ARRRRRRRRE

8.080 profissionais registrados no Maranhao

77,66%

< a 1 .356 organizagdes contébeis

)

Registros ativos por género

Humens Mulheres

60 4%

4.883

39 6%

3.197
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Facilidade e agilidade no registro profissional

Os pedidos de registro, baixa e transferéncia podem
ser realizados de forma 100% on-line, por meio da Area
Restrita dos CRCs, disponivel no site de cada Regional.

A tramitacao ocorre de forma totalmente eletronica, o
que garante mais agilidade no processo e na reducao
dos prazos para conclusdo dos registros. Assim, pro-
move maior eficiéncia no atendimento aos profissio-
nais da contabilidade.

INDICADOR | Indice de processos de registros
julgados dentro do prazo

V7 selecione
(2025) <2024) <2023> 7 W as opcoes
P N
Meta 100%

‘

100%

0 Meta atingida

alml 120 dias como
(o prazo de julgamento

A 949 processos
o julgados dentro do prazo

O acompanhamento desse indicador é importante para avaliar o
desempenho e a eficiéncia do Registro do CRCMA na tramitagdo
e no julgamento dos processos . Infelizmente, o ndo atingimento
deste indicador é recorrente. Diante desses resultados, 0 CRCMA
adotara medidas para aprimorar os procedimentos, com intuito
de assegurar a transparéncia e a satisfacdo dos requerentes.

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Exame de Suficiéncia

O Exame de Suficiéncia é aplicado anualmente em duas
edi¢Bes e constitui requisito obrigatério para o registro
profissional nos CRCs. Para a sua execucdo, o CFC realiza
processo licitatério com o objetivo de contratar empresa es-
pecializada, assegurando a organizacdo e a integridade das
etapas do exame.

a I

A elaboragdo e a revisdo do banco de questdes sdo
acompanhadas por uma comissdo técnica, que traba-
Ilha para a qualidade, a coeréncia e a seguranca dos
conteudos. A comissdo também avalia a complexidade
das provas e verifica a aderéncia ao contetdo progra-
matico previsto em edital, o que proporciona confor-
midade com as normas do CFC.

o /

Nas duas edic¢des realizadas em 2025, o exame apresentou
uma aprovacdo de 32,38%, totalizando mais de 487 candida-
tos aprovados. Esses resultados reforcam o compromisso do
Sistema CFC/CRCs com a valorizagdo da profissao contabil e
com a formacdo de profissionais tecnicamente qualificados e
éticos para atender as demandas da sociedade
? 2 edigdes
, realizadas em 2025

2 cidades contempladas

487 candidatos aprovados

Inscritos Presentes Aprovados Aprovacao (%)

Exame [
(1/2025) 1.080 851 357 41,95% ]
Exame [

[ (2/2025) 895 653 130 19,91% j
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PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Exame de Qualificacdo
Técnica (EQT)

O Exame de Qualificagao Técnica (EQT) é realizado anualmente em
duas edicoes e constitui requisito obrigatdrio para o registro dos
contadores no Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(CNAI) e no Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC). O exa-
me tem como finalidade assegurar que os profissionais possuam o
nivel de conhecimento técnico necessario para o exercicio de ativi-
dades que demandam elevada responsabilidade e especializacdo.

Para a execucdo do exame, o CFC conduz processo licitatério des-
tinado a contratacdo de empresa especializada, garantindo a qua-
lidade, a lisura e a eficiéncia em todas as etapas do exame. A ela-
boracdo e a revisdo do banco de questdes sao acompanhadas por
uma comissao técnica especifica. A equipe trabalha para a con-
sisténcia, a seguranga e a pertinéncia dos conteldos aplicados.

5.769 profissionais cadastrados no CNAI
Em 31/12/2025
3.171profissionais cadastrados no CNPC

Cadastro Nacional de Auditores Independentes
(Pessoa Juridica)

Criado em 2019, o CNAI-PJ fortalece a auditoria inde-
pendente e reconhece firmas que mantém elevados
padrdes técnicos e éticos. Empresas que atendem a
Resolu¢do CFC n° 1.575, de 2019, podem se cadastrar,
0 que contribui para maior credibilidade com clientes
e orgdos reguladores.

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Cobranca
administrativa e Judicial

O CRCMA executa um cronograma planejado de a¢Bes para a recu-
peracdo de créditos de exercicios anteriores e do exercicio corrente,
em conformidade com o Manual de AcSes de Cobranca do CFC. O
nao pagamento da anuidade no prazo legal resulta na inscricdo
do débito em divida ativa e na adocdo de medidas administrativas,
incluindo a inclusao de profissionais e organizacdes contabeis em
cadastros de inadimplentes, conforme o art. 11 da Resolu¢ao CFC
n° 1.683/2022. Persistindo a inadimpléncia, e quando cabivel, sdo
adotadas as medidas judiciais previstas em lei, inclusive a execu¢ao
fiscal.

O exercicio de 2025 foi encerrado com os seguintes indices de

inadimpléncia.

41% 16%
Profissionais 0rgani’zagf‘ies
Contébeis

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Atualizacdo e
Manutenc¢do Cadastral

Com o intuito de atualizar a base de dados de profissionais e orga-
nizacdes contabeis, a Geréncia de Registro do CRCMA vem atuali-
zando os dados cadastrais dos profissionais em todo atendimento
interno. A escolha desse procedimento garantiu a instantaneidade
no envio e recebimento de mensagens, agilizando o processo e
eliminando burocracias desnecessarias. Complementarmente, o
Conselho mantém a busca ativa por informagées por meio de pla-
taformas especializadas de consulta cadastral.

Conselho Regional de Contabilidade do Maranhdo | Relato Integrado 2025
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Educacao Continuada

A Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional € uma
area estratégica no CRCMA e desempenha papel fundamen-
tal na promocao da exceléncia e na garantia de que os pro-
fissionais estejam atualizados com as tendéncias e com os
avancos verificados na Contabilidade.

INDICADOR | Participacdo dos profissionais da contabilidade
em eventos de capacitacao - Educacdo Continuada

Czozs ) (2024 > (2023 ) W aSopcser
VN

Meta 25%

‘ 28,8%

0 Meta atingida

O indicador atingiu a meta de 28,8%, em 2025, mantendo o
patamar previsto para o ano. Os numeros indicam o interes-
se continuo dos profissionais em educacao continuada e o
aprimoramento técnico para atuagdo qualificada no mercado
contabil.

O resultado obtido em 2025 demonstra a efetividade das
acBes promovidas pelo CRCMA na ampliacdo do acesso as
oportunidades de qualificacdo profissional. Esse desempenho
reforca o compromisso do Regional com o fortalecimento da
educacdo continuada e com o desenvolvimento técnico e éti-
co dos profissionais da contabilidade em todo o estado.

Essa efetividade é comprovada pelo volume de entregas e pelo al-
cance da capacitagao em 2025:

71 eventos
pelo CRCMA

T 2.331 participantes
* 286 horas de carga horaria total

Esse conjunto de iniciativas evidencia o esforco continuo do CR-

CMA em promover capacitacdo de qualidade, com abrangéncia
nacional e relevancia pratica.

INDICADOR | Avaliacdo dos eventos - cursos, seminarios,
congressos, encontros, etc

.‘"’ Selecione
Czozs) (2024 > (2023 ) %W asopgoes
V" N
Meta;90% o
ED

0 Meta atingida

O indicador atingiu 98,4% em 2025, alcancando a meta estabe-
lecida para o periodo. O comparativo apresentado dos ultimos
trés anos reflete o elevado nivel de satisfacao dos participantes
com a qualidade dos eventos promovidos pelo CRCMA. Os da-
dos evidenciam a eficacia das acbes de planejamento, conteu-
do técnico e organizagao.

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Educacdo Continuada -
auditores, peritos e demais profissionais obrigados

A educacdo continuada busca garantir a atualizacdo e o aperfeico-
amento técnico dos profissionais da contabilidade. O CFC promo-
ve 0 Programa de Educacdo Profissional Continuada (PEPC), que
exige o cumprimento minimo de 40 pontos anuais, conforme a
NBC PG 12 (R5). A Comissdo de Educagao Profissional Continuada
(CEPC-CFC) é responsavel por analisar os processos encaminha-
dos pelos CRCs e os recursos de profissionais e capacitadoras.

Resultado do CRCMA recepcionados via
Sistema Web EPC

22 cursos credenciados no PEPC
1 evento credenciado no PEPC
2 capacitadora credenciada

4 cursos das capacitadoras

Cumprimento do PEPC em 2025

Em 2025, o indice de cumprimento do PEPC, considerando as
categorias obrigadas (CNAIL CNPC e outras categorias previstas
na NBC PG 12 (R5)), atingiu 96%, o que reafirma a qualificacdo
técnica dos especialistas.

0y
’I Prestacgdo de Contas PEPC 2024 apuradas em 2025

{ Concluidas 1 14

{ Cumpriram 1 13 ]

{ N&o cumpriram

Aprovacéao da NBC PG 12 (R5)

Em dezembro de 2025, foi aprovada a revisdo 5 da norma que
trata da Educacdo Profissional Continuada (EPC).

De acordo com o normativo, a partir do exercicio de 2026, fica
excluida a previsdo de lavratura de auto de infracdo e abertura
de processo ético disciplinar aos profissionais obrigados que
descumprirem o PEPC.

No entanto, fica mantida a penalizagdo de baixa no Cadastro
Nacional de Auditores Independentes (CNAI) e no Cadastro

Nacional de Peritos Contabeis (CNPC).
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PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Apoio a Realizacdo de
Eventos da Area Contabil

O CRCMA manteve, em 2025, seu compromisso em apoiar
financeiramente os eventos de capacitacao voltados a clas-
se contabil, promovidos pelos CFC e por outras entidades
parceiras.

@ Investimentos realizados em 2025

R$ 80.000,00 apoio concedido para a realizagdo de eventos
26 palestrantes

6 eventos apoiados

1 locagéo de estande

Esses investimentos reforcam a politica institucional de incen-
tivo a qualificacdo e ao desenvolvimento técnico dos profissio-
nais da contabilidade, o que amplia o alcance das a¢des edu-
cativas e de integracdo da categoria.

@ Principais eventos apoiados em 2025

Encontro de Ciclo de Palestras sobre Estratégias Tributérias para
o Sucesso Empresarial (FIEMA)
II Seminario de Cidadania Rural - Descomplicando a regulariza-

¢ao fundidria, fiscal, previdenciaria e trabalhista (SENAR)

I Seminario de Reforma Tributdria e seus Impactos para a Conta-

bilidade (INOVA INDUSTRIA, FIEMA e SEBRAE

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Promover a educacdo
continuada - congressos / convencées

ATl Convencao de Contabilidade do Maranhdao (CONVECON/
MA) aconteceu nos dias 31 de julho e 1° de agosto de 2025,
no Multicenter Negdcios e Eventos, em Sao Luis/MA, consoli-
dando a capital maranhense como um dos principais polos de
discussdo da contabilidade no pais. Em sua segunda edicdo, o
evento reuniu profissionais, estudantes, especialistas e represen-
tantes de institui¢des, proporcionando um ambiente fértil para a
troca de conhecimentos, experiéncias e conexdes estratégicas.

Com o tema “Inovagao que Transforma”, a II CONVECON/MA
promoveu dois dias intensos de aprendizado, com uma progra-
macdo cuidadosamente elaborada, composta por palestras de
grandes nomes da contabilidade nacional, painéis tematicos e
debates voltados ao futuro da profissao contabil, além de ativi-
dades culturais e momentos dedicados ao networking.

Principais nimeros da CONVECON

R$ 110.000,00 valor investido
14 Palestras e paineis

Total de participantes: 1.100

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Promover a Educacao
Continuada - encontros / seminarios / férum / jornadas

Essa atividade tem como objetivo proporcionar a classe con-
tabil um espaco de debate e reflexao sobre temas especifi-
cos, contribuindo para o aprimoramento dos conhecimentos
e para o fortalecimento da atuacdo dos profissionais de con-
tabilidade no exercicio de suas atividades.

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis
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@ Principais eventos

Workshop: conectando a receita ao voluntariado
Vdrias cidades | 111 Participantes

VI Férum da mulher contabilista: da inspira¢do a agao - mulhe-
res contabilistas no comando
Sédo Luis | 58 Participantes

VI Férum da mulher contabilista - evoluir é a meta
Santa Inés | 43 Participantes

Workshop de malhas fiscais e reforma tributéria - desafios
atuais
Sdo Luis | 46 Participantes

PRINCIPAIS PROJETOS E ACOES | Promover a educacao
continuada - cursos e palestras

Em 2025, ficou consolidada a importancia da profissdo con-
tabil para a sustentabilidade das empresas. O comprome-
timento do CRCMA na promocao da qualificacdo do profis-
sional contabil péde ser evidenciada nos cursos e paletras
realizados para a classe. Destacam-se 0s principais eventos:

@ Principais eventos

Palestra Estratégias tributdarias para o sucesso empresarial -
planejamento e recuperagdo em foco
Sao Luis | 45 Participantes

Curso de IRPF 2025 na pratica
Sdo Luis | 45 Participantes

Curso on-line: confronto das declaracées federais 2025
On-line |63 Participantes

Curso de Pericia judicial contabil
On-line |70 Participantes

Palestra NF-e no contexto da reforma tributaria
Sdo Luis | 97 Participantes
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COMISSOES INSTITUCIONAIS
CRCMA-VOLUNTARIO CRCMA - MULHER

CRCMA - JOVEM

A Comissdo Jovem tem como finalidade promover a educacao
continuada dos jovens profissionais da contabilidade, apresentar
as diversas areas de atuacao da profissao e estimular o deba-
te sobre temas do cotidiano contabil. Além disso, busca atrair
novos profissionais, fortalecer o vinculo com os ja atuantes e
evidenciar a importancia do CRCMA perante a sociedade. A co-
missdo € formada por profissionais e estudantes de contabilida-
de, com o propdsito de incentivar a participagdo ativa do jovem
contabilista maranhense nos ambitos social, empreendedor,
politico e no sistema CFC/CRC.

Acdes desenvolvidas

Realizagdo de 4 reunides de alinhamento, voltadas ao planeja-
mento e a organizac¢do das atividades.

Alcance de 632 participantes por meio de 4 palestras realizadas
nas modalidades presencial e on-line.

Execucdo de 9 ag¢des, que impactaram diretamente um publico
de 1.461 pessoas.

Total de publico alcangado de 2.151 pessoas.

Essa atividade tem como objetivo proporcionar a classe con-
tabil um espaco de debate e reflexdo sobre temas especifi-
cos, contribuindo para o aprimoramento dos conhecimentos
e para o fortalecimento da atuacdo dos profissionais de con-
tabilidade no exercicio de suas atividades.

Principais campanhas:

Volta as aulas solidaria
Workshop: conectando a receita federal ao voluntariado
Projeto Sebrae parceiro - capacita¢do do foco

Palestra para alunos do NAF na receita federal sobre criagdo e regulari-
zagdo de fundos municipais do estado do maranhéo

@ Principais doagdes

317 kits de materiais escolares
Instituto a vida com um propésito | Balsas

20 kits de materiais escolares
Centro casa de palha | Timon

40 kits de materiais escolares
Institutos Mana | Codé

50 kits de materiais escolares
Centro Educa Mais Ribeiro do Amaral | S&o luis

30 kits de materiais escolares
Grupo Solidariedade é vida | Sao luis

50 kits de materiais escolares

50 brinquedos

30 Eegas de roupa

920 % de alimentos

Creche-escola Vovo Delcy | S&o luis

168 kg alimentos n&o pereciveis
Mesa brasil (parceria) | Sdo luis

30 brinquedos
Casa sonhos de crianga | Sdo luis

A Comissdao CRCMA-Mulher tem por objetivo promover o desen-
volvimento da lideran-¢ca feminina nas empresas, nas entidades
e no ambiente de negdcios, com foco no em-preendedorismo
e na participacdo politica das mulheres, bem como ampliar as
opor-tunidades para as contabilistas nas organizacdes, por meio
de processos de formacao de liderangas e de incentivo ao forta-
lecimento pessoal e profissional.

No exercicio de 2025, dentre as 11 acdes realizadas, destaca-se
a realizagdo do V Férum da Mulher Contabilista do Maranhao,
com o tema “Da inspiracao a acao: mulheres contabilistas no
comando”, que contou com a participagdo de trés palestrantes,
abordando temas como lideranca, inovagao e reforma tributaria,
e reuniu um publico de aproxi-madamente 50 mulheres.

Acdes desenvolvidas

Realizagdo de 9 reunides de alinhamento, voltadas ao planeja-
mento e a organizacdo das atividades.

20 palestras realizadas nas modalidades presencial e on-line e
11 agdes.

Total de publico alcangado de 504 pessoas.

Total de publico alcancado de 504 mulheres
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2

Informagdes Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

Riscos, Oportunidades

Vis3o Geral Organizacional ‘
e Perspectivas

Governanga, Estratégia ‘
e Ambiente Externo

e Desempenho

q[ <207

ZICRCMA o

&

Resultado das atividades de gestao

Gestao Orcamentaria e Financeira

Evolucdo da Execucdo Orcamentdria

De acordo com a alinea “a” do item 4.2.4.4.3 do Manual de Conta-
bilidade do Sistema CFC/CRCs, entende-se por receitas correntes:

“(...) as oriundas de contribui¢des dos contabilistas e organi-
zagBes contabeis, receitas patrimoniais, receitas de servicos
e outras de natureza semelhante, bem como as transferén-
cias recebidas para atender as despesas de custeio.”

No contexto do CFC, sao receitas correntes:

© Receitas de Contribuicdes - representam 4/5 (quatro quinto) da re-
ceita bruta de anuidades de profissionais e organizagdes contabeis

As Receitas de Capital sdo caracterizadas pela realizagdo de
bens e direitos em espécie e pelo recebimento de recur-
sos para investimentos. De acordo com a alinea “b” do item
4.2.4.4.3 do Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs,
entende-se por receitas de capital:

“(...) aquelas provenientes da alienacdo de bens, das opera-
¢oes de créditos autorizadas em decorréncia das transfe-
réncias recebidas para atender as despesas de capital e da
amortizacdo de empréstimos.”

Resultados

R$ 73.047 R$ 42.143

{ Receitas de Capital R$ 581.056

{ Alienacdo de bens R$ 489.727

>
S Exploragdo de Bens e Servigos - é oriunda da emissao de carteiras
de registro profissional, inscri¢des e patrocinios relativoas a eventos.

G Receitas Financeiras - constituidas por rendimentos decorrentes de
aplicacdes financeiras

,
©) Receitas de Transfer&ncias -Sio receitas de subvengdes provenien-
tes de acordos firmados com o CFC e do repasse da taxa de inscri¢do do
Exame de Suficiéncia do Sistema CFC/CRCs.

@ Outras Receitas Correntes - sdo decorrentes de indenizagdes, resti-

tui¢des e receitas ndo identificadas.

Realizada
{ Receitas Correntes R$ 4.735.429 R$ 4.273.976 R$ 4.186.247
[ Contribui¢es R$ 3.758.354 R$ 3.402.255 R$ 3.295.190
{ Exploracdo de bens e servigos R$ 13.040 R$ 46.225 R$ 60.138
{ Financeiras R$ 725.086 R$ 654.901 R$ 635.847
{ Transferéncias R$ 145.786 R$ 0 R$ 101.889
{ Outras receitas correntes R$ 93.163 R$ 170.594 R$93.183

)
)
)
)
)

R$ 73.047 R$ 42.143

{ Transferéncias de capital R$ 91.329

A realizacdo total da receita (corrente e de capital) foi 22,3% su-
perior ao exercicio de 2024. Esse aumento esta relacionado ao
reajuste da anuidade a uma melhor gestdo e a recuperacdo de
receitas.

A realizacdo da receita financeira, que alcancou apenas 98,2%
do valor previsto para o exercicio, reflete os impactos positivos
da incidéncia de juros de mora, atualizacdo monetaria, multas
e encargos aplicados a profissionais e organizacdes contabeis.

Resultados
{ Resultado Patrimonial R$ -81.447 R$ 31.629 R$ -386.631
{ Superavit Financeiro R$ 958.795 R$ 739.021 R$ 702.711 ]
{ Disponibilidades em Conta ~ R$1.263.529 R$ 1.107.414 R$ 1.093.764

Em 2025, o orcamento inicial do CRCMA foi de R$ 4.363.823,00,
conforme aprovado pela Resolucao CRCMA n.° 616, de 2024.
Ao longo do exercicio, ajustes foram realizados por meio do
superavit financeiro e excesso de arrecadacdo, elevando o orga-
mento para R$ 5.231.738,81 e viabilizando novas contratacdes.
A execucdo total das despesas alcancou 99,16% do orcamento
previsto.

m ‘ R$ 4.358.823
o
>
g
- R$ 5.000
[7,]
g B corrente ([ Capital Total: R$ 4.363.823
()]
0
x| B R$ 4.735.429
I
3
3 R$ 581.056
) corrente [ Capital Total: R$ 5.316.485
M| R$ 4.999.001
7 > _
s
g
illl RS 232.738
S
3 B corrente [ Capital
Q.
n _
PIEY| Rs 4.957.970
I
g
3| R$229.965
B corrente ([ Capital
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Execucdo orcamentaria

O Planejamento Orcamentario do CRCMA é um instrumento
estratégico que define os objetivos, metas e acBes necessarios
para o cumprimento das atividades essenciais da entidade: fis-
calizacdo, registro, normatizacdo, educacdo continuada e inves-
timentos em infraestrutura fisica e tecnoldgica, entre outros.
A Proposta Orcamentdria é elaborada em consonancia com o
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs, garantindo
alinhamento as boas praticas de governanca e conformidade
com as normas legais de gestdo orcamentaria e financeira;
possibilitando uma gestdo eficiente, transparente e voltada
para o fortalecimento da profisséo contabil no Brasil.

O total das despesas executadas encerrou o periodo com um
aumento de 17,1% em relacao a 2024, justificado pelos inves-
timentos em tecnologia e locacdo da nova sede e condominio
associado a sede.

Em 2025, 44,2% das despesas correntes, foram destinadas
para despesas de pessoal, abrangendo gastos com programa
de alimentacdo ao trabalhador, plano de saude, plano odonto-
l6gico, provisdes de férias e encargos patronais.

No grupo “Uso de bens e servicos” foram registrados servicos
prestados para atender as atividades do CRCMA, no valor total de
R$ 1.588.580,76. As aquisicdes de materiais de consumo para o
almoxarifado e para as atividades finalisticas das Unidades Orga-
nizacionais também estao consideradas neste grupo de despesa.

As despesas de capital sdo decorrentes dos investimentos em
softwares e equipamentos de informatica e da amortizacdo de
empréstimo tomado junto ao CFC.

Despesas por grupo e elemento

[ [

GRUPO DE DESPESA Prevista Executada % Prevista Executada %

|| | I
DESPESAS CORRENTES 4.999.001 4.957.970 99,2% 4.215.981 4.058.116 96,3%
Pessoal e encargos 2.197.301 2.191.432 99,7% 1.910.040 1.876.768 98,3%
Uso de bens e servigos 1.604.672 1.588.581 99,0% 1.260.627 1.174.498 93,2%
Financeiras 210.623 206.822 98,2% 139.243 129.353 92,9%
Tributdrias e contributivas 951.423 936.158 98,4% 869.740 841.466 96,7%
Outras despesas correntes 34.981 34.978 100,0% 36.332 36.031 99,2%
DESPESAS DE CAPITAL 232.738 229.965 98,8% 385.673,00 242.945,00 63,0%
Investimentos 142.172 139.400 98,1% 295.103,00 152.380,00 51,6%
Amortizacdo de empréstimo 90.565 90.565 100,0% 90.570,00 90.565,00 100,0%
TOTAL DAS DESPESAS 5.231.739 5.187.935 99,2% 4.601.654 4.301.061 93,5%

L 4

R
&é‘ Tributérias e Contributivas QR

- Selecione
as opgdes

a Pessoal e encargos

E Uso de Bens e Servicos

+ ) )
Financeiras

Demais Despesas Correntes

Despesas

Em 2025 Em 2024 Em 2023

Tipo de Despesa
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Gestao de Custos

O Planejamento Orcamentario do CRCMA é estruturado para distribuir recur-
S0s em programas, projetos e atividades, sempre alinhado aos objetivos es-
tratégicos da instituicdo. Essa organizacdo considera analises detalhadas de
receitas previstas e despesas estimadas, o que permite ao Conselho exercer
controle rigoroso e eficiente sobre os recursos publicos. O objetivo central é
aprimorar continuamente o desempenho orcamentario, financeiro e econo-
mico, o que contribui para a transparéncia, a eficiéncia e a responsabilidade
na gestao institucional.

Legislacao

Para assegurar a conformidade legal, o Planejamento Orcamentario observa
dispositivos especificos, como o art. 50, §3°, da Lei Complementar n.° 101, de
2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal); a Resolucao CFC n.° 1.752, de 2024, que
aprovou o Orcamento 2025; a Resolucao CFC n.° 1.161, de 2009 (Manual de
Contabilidade do Sistema CFC/CRCs); a Resolucdo CFC n.° 1.532, de 2019 (Pla-
nejamento Estratégico); e o Manual do Plano de Trabalho. Esses instrumentos
estabelecem a base normativa e metodoldgica para a execucdo, acompanha-
mento e avaliacdo das despesas.

Plano de trabalho

O Plano de Trabalho funciona como ferramenta central para guiar a execugdo or-
camentaria, detalhando acfes, prazos e responsaveis. Isso permite que as metas
estratégicas sejam desdobradas em resultados mensuraveis. Esse acompanhamen-
to continuo, aliado a medicdo de indicadores de desempenho, assegura que 0s
recursos sejam aplicados de forma responsavel, em consonancia com as normas e
com as prioridades institucionais, o que fortalece a governanca e o controle social.

Embora o CRCMA ndo adote rateio de custos indiretos, mantém rigoroso controle
sobre os custos diretos. Estes estdo organizados em 34 projetos prioritarios, vin-
culados a 13 objetivos estratégicos e distribuidos em quatro programas de gestao.
Essa estrutura permite visualizar claramente a alocagdo de recursos, o que reforga
a transparéncia e facilita a analise pelos gestores e conselheiros.

Distribuicdo Orcamentaria por Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Executado em 2025

Fortalecer a participacdo sociopolitico-institucional perante as instituicdes publicas, privadas,
sociedade civil e entidades representativas da classe contébil.

[ ]
Elevar a percepcéo do valor da profissdo contabil perante a sociedade. R$ 0,00
[ ]
Firmar parcerias estratégicas. R$ 0,00
[ ]

Atuar como fator de prote¢do da sociedade R$ 25.719,64

Promover a satisfacdo da classe contabil em relacdo ao Sistema CFC/CRCs R$ 0,00

R$ 13.985,66

R$ 939.079,09

[ ]
Garantir qualidade e confiabilidade nos processos e nos procedimentos. R$ 723,92
[ ]

Aperfeicoar, ampliar e difundir acdes de educacdo continuada, registro e fiscalizacdo
como fator de prote¢do da sociedade.

Garantir sustentabilidade orcamentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs.

R$ 224.844,58

Inovar, integrar e otimizar a gestdo do Sistema CFC/CRCs R$ 6.824,38
Ampliar e integrar o uso da tecnologia da informacdo no Sistema CFC/CRCs R$ 301.662,59

[ ]

Atrair e reter talentos. R$ 2.268.293,27
[ ]

Influenciar a formagdo das competéncias e das habilidades dos profissionais, fomentar progra-

mas de educagdo continuada e fortalecer conhecimentos técnicos e habilidades pessoais dos
conselheiros e funcionarios do Sistema CFC/CRCs.

[ ]
Assegurar adequada infraestrutura e suporte logistico as necessidades do Sistema CFC/CRCs. R$ 127.4691,16
[ ]

R$ 5.187.935,20

R$ 132.110,91

TOTAL
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Gestao de Pessoas

Valorizagdo, Desenvolvimento e Bem-Estar

A gestdo de pessoas no CRCMA é orientada por principios de
valorizacdo humana, desenvolvimento continuo e fortalecimen-
to da cultura organizacional. Em um contexto de transformacdo
e modernizacdo institucional, o CRCMA reconhece que o capital
humano € o principal vetor de inovagao, qualidade e credibilidade
dos servigos prestados a sociedade e a classe contabil.

Durante o0 ano de 2025, as a¢des voltadas para a area de gestao
de pessoas concentraram-se em consolidar praticas de governan-
¢a, modernizar processos e promover um ambiente de trabalho
mais inclusivo, colaborativo e saudavel. O foco esteve na integra-
¢ao entre desempenho e bem-estar, colaborando para que cada
empregado disponha das condi¢c8es necessarias para contribuir
com exceléncia para os objetivos estratégicos da autarquia.

Gestdo Alinhada a Estratégia Institucional

Em 2025, o CRCMA fortaleceu o papel da area de gestdo de
pessoas como componente essencial do planejamento estraté-
gico institucional. As politicas e praticas implementadas foram
direcionadas ao aprimoramento da cultura organizacional e a
ampliacdo das competéncias técnicas e comportamentais dos
empregados.

A atuacdo da area manteve-se pautada em valores como éti-
ca, respeito, coopera¢do e comprometimento. Esse cenario
colaborou para a promoc¢dao de um ambiente de trabalho
capaz de inspirar confianca e estimular o desenvolvimento
individual e coletivo.

Governanca e Conformidade Trabalhista

O CRCMA conduz a gestdo de pessoas em conformidade com
a legislacao trabalhista e com seus normativos internos, o que
assegura relacdes de trabalho pautadas em transparéncia, equi-
dade e ética. O Manual de Politicas, o Plano de Cargos, Carreiras e
Salarios e o Cédigo de Conduta permanecem como instrumentos
estruturantes. Esses materiais orientam praticas justas e alinhadas
as melhores referéncias de governanca publica.

Em 2025, foram revisados processos administrativos e apri-
morados mecanismos de controle e acompanhamento de
rotinas trabalhistas, o que reforgcou a integridade e a con-
formidade institucional.

Composicao da Forca de Trabalho
e Gestdo de Talentos

Ao final de 2025, o CRCMA contava com 14 empregados efe-
tivos, 3 ocupantes de cargos em comissao, 3 estagiarios e 5
terceirizados, que atuam em areas de apoio como limpeza,
administracao e recepcdo.

A composicdo da forca de trabalho reflete equilibrio entre ex-
periéncia e renovagdo, com um percentual expressivo de em-
pregados com mais de dez anos de vinculo com a instituicao
— evidéncia do compromisso do CRCMA com a retencdo de
talentos e o reconhecimento de trajetérias profissionais.

Colaboradores 2025 2024
Empregados efetivos 14 15
Cargos €M COMISSEO (empregado de lvre nomeagaolexoneragio) 3 3

Subtotal

Terceirizados

Governanga, Estratégia
e Desempenho

<325
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Tempo Até 5 anos

de Servigco De 6 a 10 anos

De 11 a 15 anos
De 16 a 20 anos
Acima de 20 anos

Equidade, Diversidade e Inclusdo (ODS 5)

O CRCMA manteve seu compromisso com a promogdo da igual-
dade de género e com o alcance dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS), em especial o0 ODS 5 - Igualdade de
Género.

Em 2025, observou-se equilibrio entre mulheres e homens no

quadro efetivo, com aumento gradual da participacdo feminina

em cargos de lideranca, resultado das politicas institucionais volta-

das a valorizacao da diversidade e a ampliacdo de oportunidades.
3em cargos

R ’
de lideranca

Fundamental/médio
Superior incompleto
Superior completo
Pés-graduagdo

A qualificacdo da equipe é um elemento central da gestdo de
pessoas no CRCMA, o que reflete diretamente na exceléncia
dos servicos prestados a sociedade e a classe contabil. Em
2025, 11,8% dos colaboradores j& haviam concluido o ensino
superior, 82,3% possuiam titulos de pds-graduacdo. Esses indi-
cadores evidenciam o compromisso permanente da instituicao
em fomentar o desenvolvimento académico e profissional de
sua equipe, o que fortalece a capacidade de inovacao, eficién-
cia e qualidade na atuac¢do do Conselho.

Homens

\~ 7 em cargos

de lideranca

Mulheres

Nivel de
Escolaridade
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Contratacdes

Para atender as necessidades operacionais e estratégicas, o
CRCMA manteve o provimento de cargos comissionados, res-
peitando os critérios estabelecidos no Plano de Cargos, Carrei-
ras e Salarios e nas diretrizes de gestao organizacional.

Evolucao dos gastos com pessoal

Em 2025, o indice de despesa com pessoal e encargos, em
relacdo a receita liquida total, permaneceu ligeiramente cima
da meta estabelecida de 55%. Esse resultado é proveniente
das reposicoes salariais e a continuidade dos beneficios assis-
tenciais, que incluem plano de saude e odontoldgico, auxilio
alimentacao.

R RN YRl Despesa com Pessoal e Encargos

59,84%

h 4
Czozs ) (2024 ) (2023) S Soedone

Percentual sobre a Receita Liquida

Esse desempenho reflete a conducdo responsavel dos recursos
publicos e o compromisso permanente do CRCMA em manter
uma politica de pessoal equilibrada, sustentavel e orientada a
valorizacao das pessoas.

Em 2025, o CRCMA investiu R$ 371.970,88 em despesas com
pessoal efetivo na area de Fiscaliza¢cdo. Se contarmos com des-
pesas com estagiarios e terceirzado o valor invetido foi de R$
433.580,32.

Capacitagao, Desenvolvimento e Lideranca

O CRCMA manteve, ao longo de 2025, investimentos continuos
em capacitacdo e desenvolvimento, por meio da execucdo do
Plano Anual de Treinamentos (PAT), do Plano de Desenvolvi-
mento de Lideres (PDL) e do Plano de Treinamento e Desen-
volvimento em Protecdo de Dados (PTDPD).

As capacita¢des abrangeram cinco eixos principais — Institucional,
Transversal, Lideranga, Técnico e Comportamental. As atividades
contemplaram temas como Governanga, Gestdo de Pessoas, Se-
guranca da Informacdo, Riscos e Compliance, Sustentabilidade,
Produtividade, Qualidade de Vida e Lideranca.

Visando a economicidade, os cursos constantes no PDL foram
selecionados em plataformas decursos gratuitos, sem prejuizo
da qualidade do conteldo ofertado.

° Seguranca da Informagao: 100% dos empregados participaram de
treinamentos em ferramentas e solucdes de seguranca da informacdo, o
que fortalece a protecdo de dados e a resiliéncia tecnoldgica da instituigdo.

3.
@%’ Ferramentas de Tecnologia da Informacgao: 100% dos emprega-
dos receberam capacitacdo em ferramentas de TI, o que amplia habili-
dades técnicas e promove maior eficiéncia operacional.

Q Capacitagdes Diversas: 100% dos empregados participaram de
treinamentos que englobam tanto competéncias técnicas quanto habi-
lidades comportamentais, o que reforca o desenvolvimento integral da
equipe e a capacidade de atuagdo alinhada as demandas da sociedade
e da classe contabil.

Cultura Organizacional e Bem-Estar no Trabalho

A valorizacdo das pessoas esteve no centro das iniciativas insti-
tucionais em 2025. O CRCMA promoveu ac¢des que reforcam a
integracdo, o equilibrio emocional e a convivéncia saudavel no
ambiente de trabalho, entre as quais se destacam:

Facilidade de acesso: localizacdo estratégica, especialmente
favoravel a colaboradores e estagiarios que utilizam transpor-
te publico, contribuindo para um deslocamento mais pratico
e eficiente;

Maior seguranca: instalacdo em bairro com indice de seguran-
¢a mais elevado, promovendo maior tranquilidade, bem-estar e
sensacao de protecao a todos os frequentadores da instituicao;

Melhoria dos ambientes de apoio: ampliacao e adequacao de
espacos como refeitério e sala de descanso, proporcionando
mais conforto, funcionalidade e acolhimento durante os inter-
valos da jornada de trabalho.

Essas iniciativas traduzem o compromisso do CRCMA com a
promocdo de um ambiente de trabalho saudavel, inclusivo e
colaborativo, que valoriza o bem-estar integral, o respeito as
diferencas e o senso de pertencimento institucional.

Conselho Regional de Contabilidade do Maranhdo | Relato Integrado 2025



QCRCMA Visdo Geral Organizacional ‘ (” Riscos, Oportunidades o Governanga, Estratégia ‘ Informagées}Orcamentéria}s, — < 34 >
e Ambiente Externo e Perspectivas w e Desempenho . ' Financeiras e Contdbeis —_

Engajamento e Satisfacdo dos Colaboradores Desafios e Perspectivas Futuras

A pesquisa de satisfacao aplicada em 2025 contou com a parti- O CRCMA segue comprometido em aprimorar continuamente
cipacdo de 15 empregados, o que corresponde a 88% do total. a gestdo de pessoas e reconhece que o desenvolvimento ins-
A consulta teve como objetivo avaliar aspectos relacionados titucional depende diretamente do engajamento e da valoriza-
a infraestrutura, ao ambiente organizacional, a comunicacdo ¢ao do corpo funcional.

interna e as a¢des de bem-estar.

Perspectivas para o préximo ciclo:

O resultado alcancado foi de 80,03%, superando a meta ins-
e Adequacdo do Plano de Cargos e Salarios

titucional de 70%. Esse desempenho evidencia o alto nivel de
engajamento e de satisfacdo dos colaboradores e reflete o ®  Fortalecimento das a¢des de sadide mental e qualidade de vida.
reconhecimento as iniciativas implementadas pela gestdo de
pessoas. O resultado satisfatério € de grande importancia para
0 CRCMA, pois demonstra a efetividade das a¢des voltadas a
valorizagdo do corpo funcional e reforca o compromisso da
instituicdo em promover um ambiente de trabalho saudavel,
colaborativo e alinhado aos seus valores organizacionais. Essas iniciativas reafirmam o propoésito do CRCMA de atuar

como instituicdo moderna, ética e comprometida com a valori-

zacgdo das pessoas, promovendo uma cultura de aprendizado
INDICADTR | Grau de satisfagao continuo e de exceléncia na prestacdo de servicos a sociedade.

V2 selecione
(2025) C2024) <2023> 7R as opcoes
P N

Meta 70%

80,03%

0 Meta atingida

®  Ampliagdo dos programas de capacita¢do e desenvolvimento
de liderancas.
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A gestao de licitagBes e contratos do CRCMA pauta-se pela
observancia rigorosa aos principios da legalidade, eficiéncia,
transparéncia e economicidade. Em 2025, a autarquia intensi-
ficou as acBes voltadas a modernizacdo de seus processos de
compras e contratacdes. Adicionalmente, consolidou praticas
sustentaveis, inovadoras e alinhadas a Lei n° 14.133, de 2021
— novo marco legal das licitacBes e contratos administrativos.

Com foco na governanca publica e na entrega de resultados a
sociedade, o CRCMA tem fortalecido a sua estrutura de plane-
jamento, controle e execucdo contratual. Dessa forma, contri-
bui para que haja aquisicdes mais estratégicas, sustentaveis e
integradas ao Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs.
Esse esforco continuo reflete o compromisso da entidade em
aprimorar a gestao publica, ampliar a transparéncia e colaborar
para que cada contratacdo contribua de forma efetiva para a
missdo institucional do Conselho.

Conformidade legal

O CRCMA reafirma o seu compromisso com a conformidade
normativa e a boa governanca, com foco em garantir que to-
das as etapas das contratagbes observem integralmente os
dispositivos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais regulamentos
aplicaveis. A adoc¢do de praticas rigorosas de controle e de in-
tegridade administrativa colabora para a execucdo eficiente das
contratac@es. Tal postura contribui para preservar o interesse
publico e reforcar a credibilidade institucional.

Plano de Contratag¢do Anual

O Plano de Contratacdo Anual (PCA), aprovado pela Portaria
CRCMA n° 153, 2024, constitui o principal instrumento de
planejamento das aquisicdes e das contratacSes do Con-
selho. Desenvolvido de forma participativa pelas unidades
organizacionais, o PCA consolida as demandas por bens,
servicos e obras e se alinha ao orcamento e aos objetivos
estratégicos da entidade.

Para garantir a efetividade do PCA, realizam-se reunides com
os gestores das unidades demandantes, nas quais sao anali-
sados 0 andamento das contratacdes, ajustes de cronograma
e estratégias para assegurar o cumprimento das metas esta-
belecidas. Conforme previsto no art. 19 do Decreto n°® 10.947,
de 2022, o CRCMA elabora relatério de gestdo de riscos que
identifica, avalia e mitiga riscos que possam comprometer a
execucdo das contratacdes planejadas.

O PCA 2025 foi estruturado com base em critérios técnicos e
recomendagdes de 6rgdos de controle. O Plano priorizou a efi-
ciéncia na aplicacao dos recursos publicos e a previsibilidade
das contratag¢oes. O documento estd disponivel para consulta
publica no portal institucional do CRCMA, o que refor¢a o com-
promisso com a transparéncia e a responsabilidade na gestao.

S [} =]

6 reunides de 40 contratagdes 75%
acompanhamento realizadas de execugdo
do PCA
53
Indicadores
total previsto
40 0

Concluido A contratar/

renovar

Transparéncia, publicidade e celeridade

Os processos licitatorios do CRCMA sdo conduzidos de forma in-
tegralmente eletronica, por meio da plataforma compras.gov.br,
0 que garante ampla publicidade, competitividade e igualdade de
acesso aos interessados. Essa prética resulta em processos mais
céleres e vantajosos para a administragao.

Além disso, a integra de todos os processos esta disponivel no
Portal da Transparéncia do CRCMA, o que permite acompanha-
mento detalhado das etapas e das decisbes. A iniciativa forta-
lece a governanca aberta e consolida o CRCMA como referén-
Cia em transparéncia publica, servindo de modelo para outras
entidades.

Comparacdo das contratagdes 2023/2025:

QTD VALOR

{ Pregdo eletronico 0 R$ 0

{ Contratacdes diretas 21 R$1.046.558 ]
( Dispensa 15 R$ 165.693 )
( Inexigibilidade 6 R$ 880.865 )
([ outras 3 R$ 6.195 )
( TomaL 24 RS 1.052.754 |

h 4
Czozs ) <2024 ) (zoz3) S Sotecone

Em 2025, as contratag¢des diretas, por dispensa ou inexigi-
bilidade, mantiveram-se como modalidades predominantes
e representam, aproximadamente, 87,5% dos processos for-
malizados. Essa caracteristica reflete o perfil das demandas da
autarquia, voltadas principalmente a execucdo de atividades
de tecnologia da informacdo e manuntecdo predial.

Conselho Regional de Contabilidade do Maranhdo | Relato Integrado 2025


https://cfc.org.br/adm/plano-de-contratacoes-anual-2025
https://noticias.crcma.org.br/wp-content/uploads/2025/01/Portaria-153-PCA.pdf
https://noticias.crcma.org.br/wp-content/uploads/2025/01/Portaria-153-PCA.pdf
http://www.compras.gov.br
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=bpFuSO09RWI=

7 Vis3o Geral Organizacional ‘
‘!]CRCMA ’ I e Ambirente:zExtlerno

e Perspectivas s e Desempenho Financeiras e Contabeis —_—

(¢ Riscos, Oportunidades o Governanga, Estratégia ‘ .l' Informagdes Orgamentarias, e < 36 >

As contratacOes diretas em 2025 observaram, rigorosamente,
os dispositivos dos arts. 74 e 75 da Lei n°® 14.133, de 2021:

Z

Dispensa de Licitagdo - inciso I: 4 contrata¢des, com destaque para
contrata¢do de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, insta-
lacdo e desinstalacdo de aparelhos de ar condicionado, com forneci-
mento de pegas de reposicdo, no montante de R$ 22.500,00, voltadas
ao atendimento de necessidades operacionais imediatas.

Dispensa de Licitagdo - inciso II: 11 contratacdes, com destaque
para contratagdo de fornecimento de licenca temporéria de uso de
software, para gerenciamento de atendimentos ao publico que pos-
sibilite a im-plementa¢do de CHATBOT com possibilidade de intera-
¢do humana, por meio de integragdo com o mensageiro instantaneo
Whatsapp, no montante de R$ 10.000,00, voltadas ao atendimento de
necessidades operacionais imediatas.

Inexigibilidade: 6 contrata¢des, notadamente para eventos, porém,
o destaque para Locacdo de imével comercial destinado a instalagdo
e ao funcionamento da sede, no valor de R$ 480.000,00.

Todos os processos observam, rigorosamente, 0s principios
da motivacdo, economicidade e publicidade, com formalizacdo
processual e analise juridica prévia. Tal postura garante trans-
paréncia, eficiéncia e aderéncia as normas.

Pregbes Eletrénicos

Em 2025, os principais investimentos por meio de dispesas
eletrénicas concentraram-se em Tecnologia da Informacao
(TI), fundamentais para consolidar o novo modelo de trabalho
previsto pelo Programa de Desenvolvimento de TI. Isso amplia
a eficiéncia, a seguranca e o suporte as atividades estratégicas
do Conselho.

R$ 143.700,00
Digitalizagdo e
gerenciamento

eletrénico de
documentos

Infraestrutura
e Seguranga de
TI e Comunicagao

R$ 28.969,28

Solugdes em
TIC

Controle e Prevencao de Falhas e Irregularidades

A integridade dos processos € assegurada por um modelo de governanca que articula o Departamento de Licitagdes e Contratos, o
Controle Interno e a Assessoria Juridica, constituindo uma estrutura de verificagdo em multiplas instancias. A adocao de checklists,
fluxogramas e planilhas de acompanhamento fortalece a padronizagdo dos procedimentos, a rastreabilidade das informacdes e a
conformidade normativa.

Esse arranjo institucional contribui para a mitigacdo de riscos, o aperfeicoamento dos controles internos e a consolidacao de uma
cultura organizacional orientada pela ética, pelo controle e pela transparéncia
Contrata¢6es mais Relevantes

Destacam-se as contrata¢des estratégicas voltadas para areas essenciais do CRCMA, como Fiscalizacdo, Registro Profissional, De-
senvolvimento Profissional e suporte as atividades-fim, com detalhamento de objetivos, justificativas e valores:

Gestdo de Fiscalizagdo . N
Gestao de Registro Profissional .
Gestdo de Desenvolvimento Profissional .

Suporte e Apoio a Atividades-Fim .
Clique nas opgdes ao lado e visualize
N1
v
Selecione
as opgoes

Consolidar o Planejamento das Contratacdes (PCA) como Ferramenta de Governanca
Padronizar os Instrumentos Convocatérios e a Fase Preparatdria
Aperfeicoar a Gestdo e a Fiscalizacdo Contratual

Promover a Capacitacdo Continuada e a Cultura de Compliance

Principais Desafios e A¢des Futuras
?
?
?
?
(5]

Reforcar a Identificagdo e a Mitigagdo de Riscos em Solugdes de TI e Contratos com Dedicacdo Exclusiva de Mdo de Obra
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Gestao Patrimonial e de Infraestrutura

Conformidade Legal

Em 2025, o CFC consolidou suas praticas de conformidade patri-
monial por meio da Resolucdo CFC n°1.730, de 2024, que aprovou
0 Manual de Gestdo Patrimonial. Este instrumento formaliza pro-
cedimentos internos relacionados a administracdo de bens, pro-
movendo padronizagao, maior controle e alinhamento as normas
contabeis aplicaveis, incluindo a Instrucdo Normativa SEDAP n° 205
e 0 Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP).

Com foco em transparéncia, eficiéncia e seguranca na gestao de
ativos, o CRCMA nomeia, anualmente, a Comissao de Inventario
Patrimonial, responsavel pela catalogacdo detalhada de bens mo-
veis, iméveis e materiais de consumo, garantindo a correta iden-
tificacao, registro e controle de todos os ativos. Paralelamente,o
controle interno conduz revisdes periddicas ao longo do ano, ava-
liando a eficacia dos controles implementados e promovendo apri-
moramentos continuos na gestdo patrimonial, reforcando a confia-
bilidade das informacdes e a prote¢ao do patrimdnio institucional.

Principais Investimentos de Capital
(infraestrutura e equipamentos)

No exercicio de 2025, o Conselho promoveu avangos significativos no
processo de obten¢ao do habite-se do prédio-sede, concluindo-o com
éxito.

Ademais, foi realizada a mudanca da sede institucional para area no-
bre da cidade, em prédio comercial amplo e moderno, dotado de in-
fraestrutura adequada e de facil acesso aos profissionais registrados e
colaboradores.

Adicionalmente, o CRCMA destinou o montante de R$ 35.164,63 a
aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos, incluindo switch, monitores,
licencas de softwares de inteligéncia artificial, nobreak, entre outros.

Principais Custos com Servicos Prediais

A manutencao da infraestrutura fisica e de servigos essenciais
foi conduzida de forma planejada e eficiente:

Vigilancia e brigada R$ 106117,88

Limpeza e recep¢do R$ 140.801,42
]
Energia elétrica e agua R$ 78.572,23

R$ 389.132,33

Outros gastos prediais

( Total

R$ 716.648,86 J

Veiculos, Equipamentos e Locacao de Imaével

A gestdo logistica e operacional em 2025 contou com investi-
mentos estratégicos, 0s quais proporcionaram mobilidade e
suporte administrativo:

Ea

Manutencéo da frota prépria: R$ 600,00. Garantiu disponibilida-
de, seguranga e otimizacdo de custos.

Outsourcing de impressao: R$ 6572,40. Abrangeu cépias e mi-
crofilmagem de documentos, promovendo economia operacional
e maior eficiéncia na gestdo documental.

Locacgéo de sede: R$ 320.000,00. Melhorou o acesso dos profissionais
da contabilidade ao Conselho.

Desfazimento de Ativos

Em conformidade com o Manual de Gestdo Patrimonial, o
Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e os requisitos da Lei
n° 14.479, de 2022, o CRCMA realizou a baixa de nove bens
moveis, classificados como software, em razao de perda invo-
luntaria, com valor histérico de R$ 25.384,00, conforme Deli-
beracdo CRCMA n°® 221/2025. Além disso, foi realizada a alie-
nacao, por meio de leildo autorizado pela Deliberagdo CRCMA
n° 70/2025, de 107 bens modveis, resultando no recebimento
do montante total de R$ 9.000,00.

Informagdes Orgamentarias, —
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Ademais o CRCMA procedeu com alienagdo dos seguintes
bens imoveis:

¢ Sala comercial R$ 121.000,00. Localizada no centro de Imperatriz

¢ Terreno: R$ 115.000,00. Localizada no centro de S&o Luis

= Prédio: R$ 336.500,00. Localizada no centro de S&o Luis

Principais Desafios e A¢des Futuras

Para 2026 e anos seguintes, o CRCMA projeta acoes estraté-
gicas para fortalecer, ainda mais, a gestdo patrimonial e de
infraestrutura:

Mobiliar a sede, o que fortalecera a capacidade de atendimento e

‘ de execucdo de atividades estratégicas.

Realizar a troca da viatura da fiscalizacdo

Gestao de Tecnologia da Informacgao

Papel estratégico da TI na organizacao

A No CRCMA, os servicos de Tecnologia da Informacdo sdo
executados por meio de empresa terceirizada especializada,
gue atua como parceira estratégica no suporte a transforma-
cdo digital e a eficiéncia institucional. Essa atuacdo vai além do
fornecimento de infraestrutura tecnoldgica, ao alinhar solu¢des
e recursos de TI aos objetivos organizacionais e ao apoio a
tomada de decisdo baseada em dados. Por meio da adogdo
de praticas de seguranca da informacdo e da integracdo de
solugbes tecnoldgicas, a empresa contratada contribui para a
modernizacdo dos servicos, a sustentabilidade operacional e a
continuidade dos resultados organizacionais do CRCMA.
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Plano Diretor de TI

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) é fundamental para o CRCMA, pois estabelece o roteiro estratégico para a As principais medidas adotadas estdo apresentadas no qua-
area de TI. O documento contribui para que todos os investimentos e a¢des tecnoldgicas estejam alinhados com os objetivos dro A¢bes Voltadas a Seguranca da Informagéo:

de negdcio e as prioridades institucionais do CRCMA. Além de promover uma gestao de processos mais segura e em conformi-

dade com as normas legais, o PDTI colabora para a melhoria continua da qualidade dos servicos. Isso fortalece a governanca e

a sustentabilidade tecnologlca da organizacao. Eixo de Acdo Medida Implementada Resultados Esperados

Atualizagdo das politicas internas
de seguranca da informacao, em
conformidade com a Lei n° 13.709,
de 2018 (LGPD) e com as boas
préticas de governanca digital.

. ~ . L . . - . = i Ampliagdo da protecao
O modelo de governanca de TI do CRCMA esta estruturado sobre trés pilares principais: modernizacdo dos servicos, seguranca Protegdo (1D GRS B contra incidentes ciber-

. ~ £ . . . Cibernética O (e D O @i néticos e mitigagao de
da informacdo e governanca de TI. A estrutura € orientada por instrumentos formais, como o PDTI e o0 Modelo de Governanga

de acesso. o
vulnerabilidades.

de TI, aprovado pela Resolu¢ao CRCMA n° 612, de 2024. >___<

Promocgéo de capacitagdes

: H 21 R H = 4 Cultura e voltadas a conscientizagdo dos
O modelo proporciona uma governanca mais sélida, capaz de otimizar a aplicagdo dos recursos tecnoldgicos, melhorar a trans- Conscientizagio  empregados sobre boas praticas
paréncia nos processos e mitigar riscos relacionados a gestdo de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC). Adicionalmente, de seguranca digital.
ao buscar o alinhamento estratégico da tecnologia com as demandas da instituicdo, 0 modelo contribui para que as solu¢des m

tecnoldgicas adotadas promovam mais eficiéncia na prestacdo de servicos a classe contabil. Isso reforca o compromisso da
entidade com a modernizacdo e a transformacdo digital, que sdo essenciais para atender as necessidades da profissao.

Fortalecimento da gover-
nanga de dados e adequa-
¢do continua as normas
legais e regulatérias.

Governanga e
Conformidade

Seguranga da informacgdo
e uso responsavel dos
recursos tecnolégicos.

Essas iniciativas fortalecem uma cultura organizacional pau-
tada na seguranca e na responsabilidade digital, aumentando
a confiabilidade das informac8es que embasam as decisdes
Em 2025, o CRCMA intensificou as iniciativas voltadas a protecao dos dados institucionais e a seguranca da informacao. Assim, estratégicas e operacionais do CRCMA.

reafirmou o compromisso com a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informacdes sob sua custodia.

Acdes voltadas a Seguranca da Informacao

YA L L YA YA
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[ Investimentos de recursos aplicados em TI | Tecnologia da informacao 2025 2024 2023

{ Servigos de tecnologia da informacéao R$ 94.223,24 R$ 58.904,35 R$ 79.746,53
Qs mvestmentos real||zados em Tgcnolog|a da Informacdo, ao Iolngo de 2025, foram d|\reC|onados { Servicos de internet R$ 31.255,13 R$ 29.707,31 R$ 29.712,79 ]
a modernizacgao de sistemas e de infraestrutura. Recursos também foram destinados a reestrutu-

{ Locagdo de equipamentos R$ 6.572,40 R$ 8.655,03 R$ 8.779,14

racao da area de TI, com foco no fortalecimento de sua capacidade de planejamento, governanca
e atendimento as demandas institucionais.

As iniciativas em curso buscam elevar o nivel de maturidade digital, promover a padronizacao
de soluc¢des tecnoldgicas, aprimorar a seguranca da informacdo e consolidar uma governanca
de Tl integrada, colaborativa e orientada a resultados. Dessa forma, as a¢des contribuem para a
eficiéncia, a inovagdo e a entrega de valor a classe contabil e a sociedade.

Contratacdes de TI mais relevantes

O processo de contratacao de solucBes de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TIC) abrange,
de forma estruturada, todo o ciclo de vida das contrata¢des no ambito governamental. Inicia-se com
o registro formal da demanda, segue pelas etapas de planejamento da contratacdo e procedimentos
licitatérios, e compreende a formalizagdo, a execu¢do, 0 acompanhamento e a finalizacdo contratual.

As contratacBes de TI mais relevantes vigentes em 2025 — assim consideradas aquelas direta-
mente vinculadas a prestacao dos servigos contabeis e ao adequado funcionamento institucional
— encontram-se relacionadas a seguir.

Modernizagdo do parque de informdtica
(hardware e software)

Equipamentos de processamento de dados R$ 89.241,76 R$ 79.840,72 R$ 7.977,4

Materiais de informatica R$ 1.602,65 R$2.618,00 R$179,45

Softwares R$31.496,95 R$20.564,00 R$ 12.570,00

TOTAL

R$ 200.289,41

R$ 200.289,41 R$ 138.965,31

[ Objetivo: Solu¢do de tecnologia da informacdo e comunicacao (TIC). ]

Ordem de fornecimentd
08/2025

]

Ordem de fornecimento
06/2025

i il
6 Monitores 21 Licenacas de IA
R$ 2.680,00 R$ 6.095,61

Principais desafios e a¢6es futuras

A medida que a entidade avanca em sua jornada de transformacao digital e no aprimoramento
de servicos, diversos desafios e iniciativas estratégicas tém sido priorizados para fortalecer, ainda
mais, sua atuacdo institucional. Entre os principais desafios e a¢8es futuras, destacam-se:

©),
Fortalecer o monitoramento de indicadores de desempenho e maturidade digital.
Investir em solugdes de monitoramento e resposta a incidentes, prevenindo ameacas cibernéticas.

Atualizar ambientes de rede, servidores e sistemas legados, priorizando escalabilidade, desempenho
e sustentabilidade.

Investir na migragdo para ambientes em nuvem e no uso de tecnologias mais eficientes
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O CRCMA adota praticas estruturadas que promovem a preser-
vacdo ambiental, a responsabilidade social, a governanca e o
desenvolvimento sustentavel. Essa postura orienta a atuagdo
da entidade ha diversas gestdes, consolidando-se com a publi-
cacdo do primeiro Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS)
em 2023. A conduta sustentavel foi intensificada apds a adesdo
do Conselho ao Pacto Global da ONU, em 2022, incorporando
seus principios nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio
Ambiente e Anticorrupg¢do, bem como o cumprimento da agen-
da global de sustentabilidade. Tais compromissos refletem-se
em decisGes estratégicas que alinham a gestdo institucional
aos principios da Agenda ESG (ambiental, social e governan-
¢a) e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU, promovendo maior eficiéncia, transparéncia e responsa-
bilidade em todas as a¢des do Conselho.

O compromisso institucional vai além da conscientizagdo: o
CRCMA busca integrar praticas sustentaveis ao cotidiano ad-
ministrativo e operacional, promovendo a formacdo de multipli-
cadores de boas praticas entre os colaboradores, com impacto
local, regional e global, especialmente diante dos desafios am-
bientais, como as mudangas climaticas.

Em 2025, a entidade foi orientada pelo Plano de Logistica Sus-
tentavel (PLS) 2023/2026, consolidando diretrizes e metas que
reforcam a sustentabilidade em todos os processos, projetos e
eventos institucionais.

( Clique e acesse (N

Plano Diretor de Logistica Sustentavel

As acdes estratégicas de sustentabilidade sao conduzi-
das por meio do Plano Logistica Sustentavel (PLS/CRCMA)
2023/2026. O plano integra diretrizes da Resolucdo
CFC n° 1.543, de 2018, da Politica de Sustentabilidade (Por-
taria PRES CFC n° 118, de 2023) e orientacdes da Portaria
Seges/MGI n°® 5.376, de 2023, e detalha recursos, responsa-
bilidades e riscos.

Plano de A¢6es e Metas por Eixo Tematico

O PLS/CRCMA estabelece a¢des estratégicas organizadas por
eixos tematicos, com metas e indicadores de desempenho. As
unidades organizacionais executam as atividades sob supervisao
da Comissdo Permanente de Sustentabilidade (CPS), com moni-
toramento baseado no Ciclo PDCA, permitindo ajustes continuos.
O plano vigente contempla sete eixos voltados a sustentabilida-
de, que abrangem consumo consciente, uso eficiente de espa-
¢os, menor impacto ambiental, inovacdo, negdcios de impacto
nas contratag@es publicas, capacitacdo em logistica sustentavel e
qualidade de vida e voluntariado.

A avaliagdo bienal compara os resultados as metas definidas e é
divulgada no Relatdrio de Andlise de Desempenho do PLS..

Resultados e Perspectivas

@ Reducdo do Consumo de Recursos Naturais
Reducdo do consumo de materiais de copa, cozinha e escritério.

Monitoramento e gestdo de impressdes para minimizar o uso de
papel e de tinta.

Digitalizacdo de processos via Sistema Eletronico de Informagdes (SEI).

Redugdo do consumo de dgua e de energia elétrica.

Integragdao com ODS

O PLS/CRCMA teve como um de seus principais norteadores 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, uma
vez que a entidade é signataria do Pacto Global, orientando a
incorporacao de praticas de responsabilidade social, ambien-
tal e de governanca em suas ag¢oes institucionais, incluindo
programas de inclusdo, acessibilidade, eficiéncia operacional,
reducdo de impactos ambientais e capacitacdo de colaborado-
res, fortalecendo a cultura organizacional voltada a sustentabi-
lidade e alinhando a gestdo do Conselho as metas globais de
desenvolvimento.

As iniciativas do PLS/CRCMA estdo alinhadas com as seguintes
ODS:

ERRADICAGAO SADEE
DAPOBREZA BEN-ESTAR

AGUAPOTAVEL

5 IGUALDADE
DEGENERD ESANEAMENTO

8 TRABALHO DEGENTE INDOSTRIA NOVAGAD
ECRESCINENTO EINFRAESTRUTURA
ECONOMICO.

&3

10 REDUGAODAS 1 CIDADESE CONSUMOE
DESIGUALDADES gg‘{lﬂ%ﬂs PRODUGAD

C [dita[CO

Resultados e Perspectivas

AGAD CONTRAA VDA 17 PARCERIASE MEIOS
DEINPLEMENTAGAO

A sustentabilidade vai além do cumprimento de exigéncias le-
gais, representando um compromisso estratégico e essencial
para a preservacdo da vida no planeta. A execucao do PLS/CR-
CMA fortalece uma gestdo mais eficiente, transparente e res-
ponsavel, gerando beneficios para a sociedade, a classe conta-
bil e 0 meio ambiente. O Relatdrio de Desempenho referente
a 2025 sera divulgado em 2026, possibilitando a andlise dos
resultados alcancados e a identificacdo de oportunidades de
aprimoramento para o proximo ciclo. Além disso, o documento
reforca o compromisso da entidade com a transparéncia.
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