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APRESENTACAO

O principal propésito do presente documento é apresentar o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicagbes—- PDTIC do Conselho Regional de
Contabilidade do Maranhao (CRCMA) para o biénio 2026/2027, com a finalidade
de prover um instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos

e processos da Tecnologia da Informacgao e Comunicacgdes.

As melhores praticas de gestao dos recursos de TIC aliadas as recentes
recomendag¢des dos orgaos de controle ressaltam a necessidade do
planejamento, tornando o PDTIC um instrumento indispensavel para a gestao

eficiente dos recursos, minimizando o desperdicio, garantindo o controle.
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1 INTRODUCAO

O principal proposito do presente documento é apresentar o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicagbes— PDTIC do Conselho Regional de
Contabilidade do Maranhao (CRCMA) para o biénio 2026/2027, com a finalidade
de prover um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos

e processos da Tecnologia da Informacao e Comunicacgdes.

As melhores praticas de gestao dos recursos de TIC aliadas as recentes
recomendag¢des dos orgaos de controle ressaltam a necessidade do
planejamento, tornando o PDTIC um instrumento indispensavel para a gestao

eficiente dos recursos, minimizando o desperdicio, garantindo o controle.

1.1 Objetivo

O objetivo do PDTIC do CRCMA é ser uma ferramenta de planejamento, gestao
e governanca das acdes relacionadas a Tecnologia da Informacgdo e

Comunicacgoes.
Os objetivos com a publicagado deste instrumento sao:
e Aalocagao mais adequada dos recursos da area de TIC;
e A obtencao de propostas mais vantajosas (economicidade);
e O fortalecimento das a¢des de TIC (efetividade);
e A melhoria da gestao dos recursos da TIC;

e Asatisfacao dos clientes da TIC (areas finalisticas);
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e A maior transparéncia das acbes de TIC; e

e Um maior compartilhamento de informacgdes.

1.2 Abrangéncia

Este plano abrange o Conselho Regional de Contabilidade do Maranhao

(CRCMA), em sua sede e Representacdes Regionais.

2 METODOLOGIA

A metodologia seguida para a elaboragdo do PDTIC 2026-2027 do CRCMA foi o
modelo de referéncia e o processo descrito na Versao 2.1 do Guia de PDTIC do
Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacgao (SISP),
desenvolvido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - SLTI/MP e disponivel para

acesso em: <https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-

de-pdtic-do-sisp-2-1/view>.

Essa metodologia orienta o desenvolvimento do PDTIC pautado em trés fases

conforme ilustrado na Figura 1 a seguir.



http://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/view
http://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/view
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Figura 1 - Elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e

Comunicagdes:

® | L i

Preparagdo Diagndstico Planejamento
[situagdo atual] [situagdo desejada]

Elaboragdo

- Preparacao: fase na qual foram estabelecidos o Plano de Trabalho, a
abrangéncia, os documentos de referéncia e metodologia, e identificados os

objetivos estratégicos e os principios e diretrizes;

- Diagndstico: fase na qual foi levantada a situagéo atual e suas necessidades,
tendo como base a infraestrutura, os processos, as solugdes e a gestdo de
governangca de TIC. Apds esse levantamento, foram priorizadas as

necessidades utilizando-se a técnica GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia);

- Planejamento: fase na qual foram estabelecidas as metas e agdes para o
atendimento de cada necessidade levantada e priorizada, procurando alinha-
las aos objetivos estratégicos de TIC do CRCMA.

Procurou-se estabelecer um modelo pratico e simplificado, mais adequado a

realidade do Conselho Regional de Contabilidade do Maranh&o, considerando

sua estrutura organizacional e dimensao.
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3 REFERENCIAL ESTRATEGICO,
PRINCIPIOS E DIRETRIZES

O referencial estratégico considerado neste PDTIC alinha-se com o Mapa

Estratégico do Sistema CFC/CRCs, demonstrado abaixo:

Figura 2 - Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs
2018-2027

MISSAO VISAO

ovar pi desenvolvimento da profissao contabil, zelar pela Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
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Resultados Institucionais

________________________________________________________________________________________________ °
e - D -
' 4. Firmar parcerias estratégicas '
: &

7. Garantir sustentabilidade orcamentaria e
financeira do Sistema CFC/CRCs.

Resultado Economico

11. Inovar, integrar e otimizar a gestao

Educagéo Continuada, do Sistemna CFC/CRCs.

lizagdo como fator de

logia da Informagao no
Sisterna CFC/CRCs.

Tecnologia e Processos

13. Atrair e reter talentos 2 2 ale infraestrutura e suporte log
habilidades necessidades do Sistema CFC/
pessoais dos conselheiros e
funcionarios do Sistema CFC/CRCs,

2
3.
1

=
H
B

S
@
@
g

-4

Gestao de Pessoas Gestdo do Conhecimento Infraestrutura
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3.1 Missao do Sistema CFC/CRCs

Inovar para o desenvolvimento da profissao contabil, zelar pela ética e
qualidade na prestacao dos servicos, atuando com transparéncia na protecao

do interesse publico.

3.2 Visao do Sistema CFC/CRCs

Ser reconhecida como entidade profissional participe no desenvolvimento
sustentavel e tecnolégico do pais e que contribui para o pleno exercicio da

profissdo contabil no interesse publico.

3.3 Referencial Estratégico da TIC do CRCMA

Diretrizes da Divisao de TIC, em alinhamento com os interesses do CRCMA:
e Convivio profissional com ética e respeito;

e Busca por prestacao servigcos de TIC com exceléncia, priorizando
pesquisa, educagao e gestao;
e Acompanhamento das inovag¢des tecnoldgicas a fim de minimizar

a obsolescéncia de equipamentos e servigos;

e Uso racional e responsavel dos recursos do CRCMA, sejam

financeiros, patrimoniais ou humanos;
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e Favorecer os processos dos diversos departamentos através de
quipamentos, sistemas e treinamentos condizentes com suas

necessidades;
e Garantir a seguranca dos equipamentos e dados do CRCMA,;

e Prover informacao para melhoria na governanca e tomada de

decisbes do CRCMA.

3.3.1 Missdo da Divisao de TIC do CRCMA

Prestar servigos de TIC com exceléncia e que contribuam diretamente com o

atingimento dos objetivos institucionais do CRCMA.

3.3.2 Visdo da Divisao de TIC do CRCMA

Estabelecer-se como departamento facilitador de processos dos demais
departamentos do CRCPR, através do fornecimento de tecnologia e informacao

necessarias, confiaveis e em tempo adequado.

3.3.3 Valores da Divisdo de TIC do CRCMA

e Eficacia;

e Eficiéncia;

e Inovacao;

e Etica;

e Respeito;

e Educacao;

e Qualidade de servicos;

e Comprometimento;

e Valorizagao das pessoas;

e Transparéncia.
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Os principios determinam o ponto de partida para o planejamento e as

diretrizes sao instrucbes para o alcance dos objetivos do PDTIC. Eles

orientaram o conteudo do PDTIC, apoiando na priorizagdo de necessidades e

critérios para aceitacao de riscos.

Destaca-se abaixo, os principais principios e diretrizes norteadores para

elaboracao desse PDTIC.

ID

PD 01

PD 02

PD 03

PD 04

PD 05

PD 06

PD 07

PD 08

PD 09

Quadro 1 - Principios e diretrizes

PRINCIPIO/DIRETRIZES

Inovar, integrar e otimizar a gestdo do Sistema

CFC/CRCs

Ampliar e integrar o uso da Tecnologia da Informacgao
e Comunicacgodes no Sistema CFC/CRCs

Acompanhar as inovagdes tecnoldgicas a fim de
minimizar a obsolescéncia de equipamentos e

servigos

Buscar o uso racional e responsavel dos recursos do

CRCMA

Prover recursos de TIC para apoiar 0os processos de

tomada de decisdo da Organizacao

Influenciar a formacado das competéncias e das
habilidades dos profissionais, fomentar programas
de educacgéao continuada e fortalecer conhecimentos
técnicos e habilidades pessoais dos conselheiros e

funcionarios do Sistema CFC/CRCs

Disponibilizar as Divisbes do CRCMA ferramentas
tecnoldgicas para a melhoria do atendimento aos

profissionais da contabilidade

Favorecer os processos dos diversos departamentos
através de equipamentos, sistemas e treinamentos

condizentes as suas necessidades

Propiciar aos profissionais da contabilidade
melhorias continuas providas pelos sistemas de

tecnologia

ORIGEM

Mapa Estratégico do Sistema
CFC/CRCs

Mapa Estratégico do Sistema
CFC/CRCs

Referencial Estratégico da
Divisao de TIC do CRCMA

Referencial Estratégico da Divisao
de TIC do CRCMA

Referencial Estratégico da Divisao
de TIC do CRCMA

Mapa Estratégico do Sistema
CFC/CRCs

Referencial Estratégico da
Divisao de TIC do CRCMA

Referencial Estratégico da
Divisao de TIC do CRCMA

Referencial Estratégico da
Divisao de TIC do CRCMA
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Promover a interacdo e troca de informacdes entre o Referencial Estratégico da Divisao

PD 10 CRCPR e outras instituicdes publicas de TIC do CRCMA

Buscar a terceirizacdo de tarefas executivas, para
PD 11 dedicar o quadro permanente a gestao e governanca
de TIC organizacional

Decreto-lei n2200/1967, art. 10, §
72 e 82 Decreto n22.271/1997

3.5 Anilise de SWOT

A andlise ambiental envolveu tanto a identificacao de fatores relacionados aos
ambientes externo e interno da Divisao de TIC do CRCMA e foi baseada na
matriz SWOT, assim denominada por ser originada de quatro palavras da lingua
inglesa:  Strengths  (forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities

(oportunidades) e Threats (ameacgas), conforme quadro a seguir:

Quadro 2 - Matriz SWOT

Pontos Fortes Oportunidades

» Autonomia no planejamento e na execucao de * Parcerias e convénios com outros orgaos
projetos
. . ) » Troca de informagdes entre os CRCs
* Planejamento e aquisi¢cdes de equipamentos
» Equipe de TIC comprometida

* Equipe aberta a mudancas de processos e
praticas

* Apoio da alta Diregao nos projetos de TIC

» Equipamentos dentro da garantia

* Plano de desastre e recuperagéao

Adequacéo a LGPD
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* Equipe reduzida * Mudanca de gestédo na entidade

* Instalagdes inadequadas do Datacenter « Mercado financeiro

* Metodologias e processos de trabalho nao _
totalmente definidos e/ou formalizados * Possivel substitui¢do dos sistemas de

- Auséncia de integracéo entre alguns sistemas  terceiros devido aos atos licitatérios e

« Dependéncia de sistemas de terceiros legislagdo referente

« Dificuldade de estabelecer um nivel aceitavel . Mudangcas e priorizacées definidas sem
de seguranca em sistemas legados e de

: avaliacao de impacto em sistemas
terceiros

- Diversidade muito grande de sistemas e * Alteracéo para sistema de trabalho remoto
tecnologias sem integracao que foram
desenvolvidos por diversos colaboradores que
ja nao fazem mais parte do quadro funcional

(home office)

Conceitualmente, analise do ambiente externo elenca as oportunidades e
ameacas, que sao condicionantes para as a¢des da area de TIC, a qual devera
aproveitar as oportunidades e evitar / mitigar as ameacas. Ja na analise do
ambiente interno sao destacados os fatores que a area de TIC entende como
cruciais para execugcao de sua missdo, e cuja nao observancia pode
comprometer a evolugcdo do nivel de maturidade em gestdo e governanca de
TIC ou mesmo a operacao de TIC, o que refletird diretamente na contribuicao

para o alcance das iniciativas estratégicas.
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4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
DA TIC DO CRCMA

A equipe de TIC é responsavel pela gestao de recursos de tecnologia da
informagcdo na sede do CRCMA em Sao Luis/MA, sendo subordinada
diretamente a Geréncia Administrativa e Parimonial, Diretoria Executiva e Vice-
Presidéncia de Assuntos Administrativos. Atualmente o gerenciamento da
tecnologia da informacdao do CRCMA é de responsabilidade de empresa
terceirizada contratada (Mota&CIA LTDA- Ragnatela), e a estrutura funcional do
setor de informativa é constituida de acordo com o PCCS - Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios do CRCMA, composta por um funcionario efetivo nomeado

como Gerente Admnistartivo e Patrimonial.

Vice-Presidéncia de
Assuntos
Administrativos

Diretoria Executiva

Geréncia
Administrativa e
Patrimonial
1
| 1 1
Setor da Tesouraia P ts‘.“‘“. | Setor de
atrmonia Informatica

Empresa
Terceirizada de
Gerenciamento de TI

Comité de Tecnologia de
Informacédo e Comunicacio
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5 INVENTARIO DE NECESSIDADES

5.1 Critérios de priorizagao
As necessidades de tecnologia da informacao foram identificadas através de

reunides e acompanhamento das areas estratégicas do CRCMA. Apds o
levantamento das necessidades de TIC, foi realizada a priorizagdo utilizando a
técnica da Matriz GUT - Gravidade, Urgéncia e Tendéncia. Essa ferramenta é
utilizada na priorizacao de estratégias, tomadas de decisdao e solugcdao de

problemas de organizagao/projetos.

Quadro 3 - Matriz GUT

. - R R
NorEE Gravidade Urgéncia Tendéncia
5 Extremamente grave E necessariaumaacéo Asituacdo vaipiorar
imediata rapidamente.
4 Muito grave Ainiciativa deve ser tomada Asituacdovaipiorarem
comalguma urgéncia poucotempo.
3 Grave Aacaodeveocorrero mais Asituacéovaipiorara
cedo possivel médio prazo
2 Pouco grave Pode-se esperarum pouco Asituacdovaipiorar,
mas a longo prazo
1 Sem Gravidade Naotem pressa alguma Asituacdondovai

piorar e pode, até
mesmo, melhorar

1-qual o impacto que este problema gerard para as pessoas, processos da organizagao,
resultados a curto e longo prazo, etc.?

2 - Aresolucao deste problema pode esperar ou deve ser realizada imediatamente?

3- O que acontece se nada for feito?
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5.2 Necessidades Identificadas

As necessidades de TIC foram identificadas pelos colaboradores que fazem
parte do Comité de Tecnologia da Informagédo do CRCMA, cada qual baseando-
se no observado em suas respectivas ivisdes. Em seguida as necessidades
foram alinhadas com o PCA 2026 apresentado pela Geréncia de Controle

Interno do CRCMA e classificadas de acordo com sua priorizagéo.
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Quadro 4 — Necessidades identificadas

Tipo da s . Priorizagéo
X : Descrigcao da Necessidade de TIC ¢
Necessidade
Renovacgdo / Contratacao de hospedagem
NOL Contratacao Data Center em nuvem para servir de site Principios e Diretrizes - | Divisao de 48
deTIC backup em caso de falha critica do servidor |PDO0O1, PDO7 e PD0O9 TIC
local que nao possui redundancia.
NO2 Contratacao Renovacdo / Contratacao manutencao site e | Principios e Diretrizes - | Divisao de 48
deTIC aplicativo do CRCMA PDO1, PDO7 e PDO9 TIC
Contratacio Renovacdo / Contratacao de Gerenciador de | Principios e Diretrizes- Divisdo de
NO3 de TIC ¢ campanhas de comunicagao e Marketing via | PD02, PD0O3, PD07, TIC 48
correio eletrénico PD0O8 e PDO9
Renovacdo/Contratacado de solugdo de
atendimento por WhatsApp com o S N
N . . Principios e Diretrizes - s
Contratacao fornecimento de licenca de uso de software, Divisao de
NO4 . . PDO1, PDO7,PD09 e 48
deTIC para gerenciamento de atendimentos ao TIC
s - . x PD11
publico que possibilite a implementacao de
CHATBOT (atendimento automatico)
Renovacdo / Contratagao de empresa
Contratacio especializada para fornecimento de mado de | Principios e Diretrizes - Divisio de
NO5 de TIC ¢ obra terceirizada (gerenciador de Tl) e PDO1, PD0O2 PDO7, PD0O9 TIC 36
suporte a sistemas operacionais Linux e e PD11
Windows
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NOG Contratacao Renovacgédo / Contratacao de link de internet | Principios e Diretrizes - | Divisao de 36
deTIC redundante dedicado PDO1, PDO7 e PD0O9 TIC
Principios e Diretrizes -
Aquisicao de hardwares e softawarespara PDO2, PDO3, PDO4,
NO7 Infraestrutura SL?bstitgui do de equipamentos com apartir PDOS, PDO7, PDOS, CRCMA 36
de TIC ¢ quip P andlise SWOT e
de 5 anos de uso . -
Referencial Estratégico
da TIC do CRCMA
Principios e Diretrizes -
PDO2, PD0O3, PD0O4,
Infraestrutura |Aquisicdo de equipamentos de ativos de PDO5, PDO7, PDOS8,
NO8 deTIC audio e video analise SWOT e CRCMA 36
Referencial Estratégico
da TIC do CRCMA
« . . Principios e Diretrizes -
NO9 gzr;tlrcatagao SSC;?;;?ZS‘B servico de backup em PDO3, PD0O4, PDO7, CRCMA 36
PDO8, PD11
N10 Contratacao Treinamento em Governancga e Gestao de Principios e Diretrizes - | Divisdo de >7
deTIC TIC para gestores envolvidos PD0O6 e PD0O8 TIC
Treinamento de boas praticasem Tl e S . .
Servigos de seguranca da Informacao para todos os Principios e Diretrizes -
N11 L L PDO1, PDO5, PD0O7 e CRCMA 27
TIC funcionarios do CRMA, terceirizados e PDOY
estagiarios
Servicos de Manutencdo e melhoria de sistemas internos | Principios e Diretrizes -
N12 TIC ¢ para disponibilidade de informagdes PDO1, PD0O5, PDO7 e CRCMA 18

gerenciais consistentes, rapidas e uteis

PDO9
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5.3 Critérios de priorizagao

A priorizagcao de agdes de TIC do CRCMA para o biénio 2026-2027
foi elaborada a partir do resultado da etapa anterior, em que foram
realizados inventario e classificacao das necessidades e aplicada a técnica

GUT para gerar as prioridades do ponto de vista das areas demandantes.

A partir das necessidades identificadas foram criadas as metas
a serem cumpridas, subdivididas em trés grupos: metas de contratacao,
metas de servico e metas de infraestrutura - cada qual apresentado em

um dos quadros a seguir.

Neste PDTIC esta incluso nos quadros de metas, as colunas a fim
de contemplar os prazos nos dois anos de validade do plano. Isso foi
pensado para permitir que metas tenham sazonalidades diferentes, como
por exemplo, alguns contratos vencem a cada dois anos e, por isso, serdo
executados em apenas um dos anos do biénio a que se refere esse PDTIC

e, por outro lado, algumas metas sao de execucgao anual.

As metas sao compostas por indicadores, indicador da
necessidade relacionada, valor da prioridade (sendo o mais alto, o mais

prioritario) e prazos estimados.
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Quadro 5- Contratacdode TIC

PRAZO PRAZO ~
NECESSIDADE |GUT ACAO
2026 2027

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precos para edital de
licitacao;

CT01

CT02

CT03

CTo4

CTOS

CTO6

CTO7

CTO7

NO3 - Campanhas
de comunicacao
(e-mail marketing)

NO4 - Telefonia
Voip

NO1 - Data Center
em nuvem

NO2 -
Manutencao Site
e Aplicativo

N10 - Servico de
backup em nuvem
offsite

NOG6 - Link de
internet dedicado

NO5 -
Gerenciamento Tl
terceirizado

NO9 -
Treinamento em
Governanga e
Gestdo de TIC

48

48

48

48

36

36

36

27

Janeiro

Marco

Abril

Abril

Agosto

Setembro

Outubro

Outubro

Janeiro

Marco

Abril

Abril

Agosto

Setembro

Outubro

Outubro

A2 - Acompanhar a
contratacao.

licitacao e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacao.

licitacao e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precgos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacao.

licitacdo e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precgos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacgao.

licitacdo e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacao.

licitacao e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de pregos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacao.

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de pregos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratagéo.

licitacdo e

licitacao e

Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precgos para edital de
licitacao;

A2 - Acompanhar a
contratacéo.

licitagdo e
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Quadro 6 - Infraestruturade TIC

PRAZO | PRAZO
NECESSIDADE | GUT ACAO
2026 2027

‘Al - Elaborar termo de referéncia e
levantamento de precos para edital de
NO7 - Hardwares

INFO1 36 | Agosto licitacao;
e softwares

A2 - Acompanhar a licitacdo e
contratacao.
NOS Al - Elaborar termo de referéncia e
. levantamento de precos para edital de
Equipamentos C
INFO2 | | o 36 | Agosto licitacao;
ativos de dudio e .
i A2 - Acompanhar a licitagdo e
video .
contratacdo.

Quadro 7-Servicosde TIC

PRAZO PRAZO
n NECESSIDADE 2026 2027 ACAO ‘

N11-

Treinamento de Al - Alinhar roteiro do treinamento;
SVO01 | boas praticas em 27 | Outubro A2 - Programar e  divulgar;

Tl e segurancga da A3 - Organizar o dia do evento,

Informacao

N12 - Al- Analisar sistemas existentes;
SVO2 Manutencao e 18 Sob Sob A2- Planejar melhorias;

melhoria de Demanda |Demanda |A3- Desenvolver;

sistemas internos A4- Implantar e testar.

5.4 Plano Orgamentario do PDTIC

O Plano Orgcamentario do CRCMA referente a TIC classifica as
despesas entre investimento e custeio, bem como consolida valores
necessario as acdes planejadas para o ano de 2026.

Quadro 8- Plano Orgamentario de TIC do CRCMA

Ne CONTA )
CONTABIL DESCRICAO VALOR (R$)
Equipamentos de
63210301006 TPITEROS R$ 20.000,00
6.313.02.01.005 >°rvicos de Tecnologia da R$ 94.321,14
Informacao
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Locagdo de Bens Moveis,
Maquinas e Equipamentos

6.3.1.3.05.01.002 | Software R$20.000,00

6.3.1.3.02.01.026 R$ 2.634,66

6 FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Agora na sua versao 5, o PDTIC do CRCMA encontra-se bastante
consistente. O aprendizado adquirido pela equipe na elaboragdo das
primeiras versdes permite agora um entendimento acentuado da real
finalidade desse documento. As vantagens trazidas com a elaboragao do

PDTIC do CRCMA agora sao bastante claras e de extremo valor.

Os desafios iniciais foram sendo dirimidos e aos poucos deram espaco
para o apontamento dos reais fatores criticos para o atingimento do

sucesso, muitos deles ja identificados la atras, na primeira versao.

Hoje temos apontados, com certeza, os fatores criticos para a

implantacao e manutencao do PDTIC:

. Disponibilidade da Equipe de Elaboracao;

. Revisao periddica do PDTI;

. Melhoria do processo de governancga colaborativa;

. Institucionalizagao dos processos;

. Disponibilidade orcamentaria;

. Adequacdo dos inumeros casos de PDTIC estudados as

necessidades e possibilidades reais do CRCMA,;

. Colaboracdao de todos os envolvidos para tornar possivel o

atendimento das necessidades identificadas;
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. Participacdo ativa do Comité de Tecnologia da Informacao no

monitoramento do PDTI.

7 CONCLUSAO

Este Plano estabelece orientacdes estratégicas de TIC para o
biénio 2026-2027. A estruturacao desse documento foi possivel devido a
participacdo de todas as divisbes do CRCMA, levando-se em conta suas
demandas e expectativas, o que contribuiu para o alinhamento estratégico
de TIC aos objetivos estratégicos do CRCMA.

O foco € o planejamento e a gestao dos recursos e processos
de TIC visando atender as necessidades tecnolégicas e de informacao.
Este diagndstico se define em um conjunto de metas e acdes que deverao
nortear os direcionamentos e investimentos em TIC no periodo de validade
do PDTIC (2026-2027).

Ja se identifica que o processo de publicagdo do PDTIC
resultara em diversos beneficios para este Conselho. Esses beneficios
serao refletidos tanto para aquisicdes de servigcos e produtos de TIC,
guanto paraas a¢gdes de governancade TIC.

Este PDTIC norteard todas as novas implementagcdes da Divisao
de TIC, assim como sera o instrumento balizador para o atendimento das
expectativas das dareas de negdcio deste Conselho Regional de

Contabilidade do Maranhao




‘CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO MARANKLO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A elaboracao do PDTIC segue as diretrizes, padrbes, hormas e
orientacbes de politicas da Antag, como também as politicas
governamentais de conhecimento publico.

A tabela abaixo apresenta os documentos de referéncia que
serviram como material de apoio e consulta na elaborac¢ao do Plano.

Quadro 9- Documentos de Referéncia

DOCUMeNTOS DE )

Cria o Conselho Federal de Contabilidade,
DRO1 Decreto-Lei n29.295/1946 define as atribuicdes do Contador e da
outras providéncias

Cria o Comité de Tecnologia da Informacao
(CTl) no @mbito do Conselho Regional de

DRO2 Portaria CRCPR né 014/2017 Contabilidade do Parand e d& outras
providéncias

Documento do Sistema de Administracao

dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo -

DRO3 Guia de PDTIC do Sisp SISP, que dispbde sobre os padres,

Versao 2.1 orientagOes, diretrizes e templates para

elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagoes.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
DRO4 PDTIC do Cade 2014/2016 do Conselho Administrativo de Defesa
Econbémica para o periodo de 2014/2016

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo - MCTI para o periodo de
2014/2016

DRO5 PDTIC do MCTI 2016/2018

Dispbe sobre o processo de contratacdao de
Solugdes de Tecnologia da Informacao pelos

DROG Instru¢do Normativa SLTI/MP  érgaos  integrantes do  Sistema de

n2 04/2014 Administracao dos Recursos de Informagdo e
Informatica (SISP) do Poder Executivo
Federal.

Resolucdo CFC n? 1473/2014,
DRO7 alterada pela Resolugao CFC n@
1490/2014

Define o Planejamento Estratégico do
Sistema CFC/CRCs




DRO8

DR0O9

DR10

DR11

PDTIC do CRCMA 2018/2019

PDTIC do CRCMA 2020/2021

PDTIC do CRCMA 2022/2023

PDTIC do CRCMA 2024/20225
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Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao
do Conselho Regional de Contabilidade do
Maranhdo para o periodo de 2018/2019

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao
do Conselho Regional de Contabilidade do
Maranhéao para o periodo de 2020/2021

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao
do Conselho Regional de Contabilidade do
Maranhdo para o periodo de 2022/2023

Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéao
do Conselho Regional de Contabilidade do
Maranhé&o para o periodo de 2024/2025



